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1. Presentacion

1.1 Carta de presentacion.

La Universidad Nacional de Cajamarca se encuentra ante una nueva etapa de grandes desafios
y oportunidades. Los cambios en la educacion superior, la transformacion digital, las nuevas
exigencias de calidad, la demanda de una formacién cada vez mas pertinente y la necesidad de
generar conocimiento Util para el desarrollo de nuestra region nos convocan a asumir un
compromiso renovado con el futuro de nuestra institucion.

Conscientes de esta realidad, presentamos el Plan de Trabajo del Movimiento Académico ERES
UNC, construido sobre la experiencia acumulada, el conocimiento de nuestra universidad y una
vision estratégica orientada al fortalecimiento institucional, la excelencia académica, la
investigacion, la innovacién y el bienestar de nuestra comunidad universitaria.

Este plan recoge las principales necesidades identificadas en los ambitos académico,
administrativo, tecnoldgico, investigativo y de responsabilidad social, proponiendo acciones viables
y sostenibles alineadas con la Ley Universitaria, las Condiciones Basicas de Calidad, el Modelo de
Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria del CONEAU-
SINEACE vy las tendencias que marcardn el desarrollo de las universidades durante los préximos
afios.

Nuestra propuesta busca consolidar una universidad moderna, transparente y eficiente, que
fortalezca la calidad de sus programas académicos, promueva la investigacion y la innovacion
vinculadas a los desafios de la region y el pais, impulse la transformacion digital de sus procesos,
fortalezca el desarrollo docente y administrativo, amplie las oportunidades para nuestros
estudiantes y consolide una gestion basada en evidencias, resultados y mejora continua.

Creemos firmemente que la Universidad Nacional de Cajamarca debe asumir un papel
protagonico en el desarrollo sostenible de la regién, fortaleciendo su vinculacién con los sectores
productivos, sociales y gubernamentales, generando oportunidades para sus estudiantes y
contribuyendo activamente a la solucion de los problemas que enfrenta nuestra sociedad.

ERES UNC representa una vision de futuro construida sobre los valores de la experiencia, la
responsabilidad y el esfuerzo al servicio de la comunidad universitaria. Una vision que apuesta por
la unidad, el didlogo, la participacién y el trabajo conjunto de docentes, estudiantes, egresados y
personal administrativo para seguir construyendo una universidad de la que todos nos sintamos

orgullosos.




Con compromiso, capacidad de gestion y vocacidn de servicio, ponemaos a consideracion de la
comunidad universitaria esta propuesta de trabajo para los préximos afios, convencidos de que
juntos podemos impulsar una Universidad Nacional de Cajamarca mds innovadora, inclusiva,
competitiva y comprometida con el desarrollo de nuestra region y del pais.

Porgue los tiempos cambian, pero nuestro compromiso con la universidad permanece.

Atentamente,

Candidatos a Rector y Vicerrectores

Movimiento Académico ERES UNC




1.2 Visidn institucional

Universidad posicionada como institucion moderna y transparente, con una cultura de mejora
continua que asegura la acreditacién progresiva de sus programas y la excelencia en sus servicios
académicos, de investigacion y administrativos; formando profesionales lideres y responsables,

capaces de generar un impacto positivo en el desarrollo de la Region y del pais.
1.3 Mision institucional

Somos una Institucién de Educacion Superior de naturaleza cientifica, tecnoldgica y humanistica
que genera conocimiento e innovacidn a través de la investigacion cientifica en un marco de valores
eticos, comprometida con la formacién profesional de calidad y pertinente. A través de la
Responsabilidad Social Universitaria, participamos activamente para asegurar que el impacto de

nuestra labor contribuya al bienestar de la sociedad y al progreso nacional.

1.4 Ideario y valores institucionales

El Movimiento Académico ERES UNC asume un ideario institucional construido sobre valores
fundamentales que guiaran cada decision, cada acto administrativo y cada inversién presupuestal
del periodo 2026-2031.

Valores ERES UNC

Valor Definicion operativa

Defensa de la Defendemos y fortalecemos la autonomia académica, normativa,
Autonomia administrativa y econémica como pilar de nuestra identidad
Universitaria institucional.

Gobernanza Nos comprometemos con el respeto irrestricto a la Constitucion
Democratica y Politica, la Ley Universitaria 30220, el Estatuto y los Reglamentos de la
Legalidad UNC.

Democracia Fortalecemos los espacios de participacién y decisidn colectiva de toda
Institucional la comunidad universitaria.

Valores Promovemos la busqueda y practica de la verdad, respeto, honradez,
Institucionales justicia y dignidad como bases del desarrollo humano




Valor Definicion operativa

Etica e Integridad de
la Gestidn

Rendicidn de
Cuentasy
Transparencia

Compromiso con la
Calidad

Mejora continua y

aseguramiento de la
Calidad

Libertad de Catedray
Pensamiento

Investigacion
cientifica

I+D+i+e:

Internacionalizacién

Promocion de la
Meritocracia

Interés Superior del
Estudiante

Pertinencia Social

Inclusion y Rechazo a
la Violencia

Garantizamos una gestion honesta, responsable y coherente con los
valores institucionales en todas las actividades administrativas,
académicas y econdmico-financieras.

Promovemos wuna gestion abierta, responsable vy verificable,
informando oportunamente a la comunidad universitaria sobre
decisiones, resultados y uso de los recursos institucionales.

Alineamos nuestra formacion a las Condiciones Basicas de Calidad de
SUNEDU y los estandares de acreditacion del SINEACE.

Implementamos una cultura sistémica donde la calidad académica se
evalla y mejora constantemente.

Respetamos el pluralismo ideoldgico, politico y religioso, garantizando
una educacion sin discriminacion.

Fomentamos la investigacion cientifica pertinente que respondan a los
desafios actuales y necesidades de la comunidad, integrando el
pensamiento critico, la creatividad y el emprendimiento como motores
de cambio.

Promovemos una politica institucional de investigacidn, desarrollo
tecnoldgico, innovacidon y emprendimiento

Impulsamos procesos de internacionalizacion orientados a mejorar la
calidad educativa y a fortalecer el posicionamiento de la universidad en
el ambito nacional e internacional.

Promovemos procesos transparentes, meritocraticos y sujetos a
perfiles, evaluacion objetiva y normativa vigente.

Valoramos al estudiante como el centro de todos los procesos
institucionales, asegurando su bienestar y formacion integral.

Vinculamos la ensefianza e investigacion con la realidad social y el
desarrollo sostenible de nuestra provincia, region y pais.

Fomentamos un ambiente de tolerancia y didlogo intercultural,
rechazando cualquier forma de violencia o intolerancia.




Movimiento Académice ERES UNC

2. Diagnostico y Analisis Situacional

2.1 Analisis FODA de la Universidad Nacional de Cajamarca

El siguiente analisis FODA sintetiza la evaluacion objetiva de las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de la UNC, considerando factores internos (estructurales, académicos, de
investigacion, tecnoldgicos y de gestion) y externos (contexto regulatorio, econdmico y social). Es

la base diagndstica sobre la cual se construyen los ejes estratégicos del Plan ERES UNC 2026-2031.

Matriz FODA — Universidad Nacional de Cajamarca




FORTALEZAS (F)

® 64 afios de trayectoria institucional (Ley N.°
14015, 1962).

e 10 facultades en sede Cajamarca y 5 filiales

(Jaen, Celendin, Bambamarca, Chota,

Cajabamba).
 |icenciamiento SUNEDU vigente desde 2018.

e Primer investigador RENACYT nivel Distinguido
(Dr. Pedro Luis Ortiz Oblitas) con experiencia en
desarrollo de investigacion cientifica, busqueda
de fondos para investigacion, organizacion de

locales y su

equipos multidisciplinarios

interaccibn con  grupos nacionales e

internacionales.

* Docentes con trayectoria académica,
profesional y humana comprometidos con la

calidad academica universitaria.

e Capital humano estudiantil comprometido con
su formacion académica, la investigacion, la
innovacion y la contribucion al desarrollo de la
sociedad.

e Talento humano administrativo con experiencia
y compromiso, que constituye un soporte
fundamental para los procesos académicos y de
gestion.

® Escuela de Posgrado con maestrias y doctorados
en distintas areas del conocimiento.

® Planes de estudio actualizados (curriculos), con

un considerable avance respecto  al
cumplimiento de los componentes definidos en
el Modelo de Acreditacién del CONEAU -

SINEACE.

e Significativo nivel de alineamiento en algunas
escuelas profesionales, entre el Perfil de Egreso

y el estudio de pertinencia, ademas de una

adecuada incorporacion de los componentes
exigidos.

® | 0s planes de estudios de las diversas escuelas

profesionales, han incluido come minimo:
cuadro de asignaturas indicando su naturaleza
(general, especifica o de especialidad), horas y
créditos (de teoria, practica, lectivos y no
lectivos) contabilizados por asignatura, ciclo y

total del plan de estudios; malla curricular, las

DEBILIDADES (D)

e Programas de estudios sin
SINEACE; brecha critica de calidad.

acreditacion

* Embargos del 60% de los Recursos Directamente
Recaudados de la Universidad.

e Brecha digital.

e Bajo volumen de publicaciones en revistas
indexadas de impacto en Scopus, Web of
Science, etc.

o Débil seguimiento y monitoreo para la
liquidacion adecuada de los Proyectos de
Investigacion con fondos de CANON Minero.

e Conflictos laborales esporadicos por pagos

retrasados a docentes contratados.
e Constantes tomas del campus universitario.

# Sistema de tutoria y consejeria académica con
implementacion limitada.

* Limitada integracion de los procesos de gestion
y aseguramiento de la calidad para una toma de
decisiones institucional basada en evidencias y
orientada a resultados.

e Restricciones para el desarrollo institucional
limitaciones financieras,
brechas en

asociadas a
insuficiente vy
tecnologia

cooperacion
infraestructura, y sistemas de

informacion.

e Limitaciones en las condiciones institucionales
para fortalecer la calidad de la formacion
profesional y el desarrollo del talento humano
docente y administrativo.

e [nsuficiente integracion de los servicios de
bienestar, inclusion y apoyo integral para
garantizar el desarrollo y permanencia de la
comunidad universitaria.

* Necesidad de fortalecer la vinculacion de la
universidad con su entorno y grupos de interés
para mejorar la pertinencia de la formacion
profesional y contribuir al desarrollo regional.

e Dificultades en los procesos de actualizacion
debido a
capacitacion y el acompafamiento técnico

curricular limitaciones en |la

especializado, lo que genera distintos niveles de




sumillas de las asignaturas, los meétodos de
ensefianza — aprendizaje, las estrategias de
investigacion formativa y los procedimientos
especificos de evaluacion del aprendizaje.

Las Escuelas profesionales han respetado lo
establecido en el criterio 2.4 del Modelo de
CONEAU -  SINEACE,
relacionado con el maximo de carga lectiva y no

Acreditacion del

lectiva semanal para los estudiantes.

Muchas escuelas profesionales han tomado en
cuenta de manera adecuada el criterio 2.5
Modelo de Acreditacion del CONEAU - SINEACE,
referido al disefio y estructura de los silabos.

Se han incluido los cuadros de equivalencia
requeridos en el criterio 2.6 del Modelo de
Acreditacion del CONEAU - SINEACE, necesarios
para la convalidacion de los estudios cursados
por los estudiantes en el mismo programa,
producto de una actualizacion del plan de
estudios.

Existencia de normativa institucional vy

mecanismos de control de originalidad,
incluyendo software anti-plagio, que garantizan
la integridad académica en los trabajos de

investigacion y titulacion.

alineamiento al enfoque por competencias y
retrasa su implementacion efectiva.

e Limitaciones en los mecanismos institucionales
de monitoreo, evaluacién y mejora del proceso
formativo, que dificultan el seguimiento del
logro de los
competencias del perfil de egreso.

resultados de aprendizaje y

* Limitaciones en los mecanismos institucionales
de seguimiento al egresado y evaluacién del
impacto de la formacion profesional, que

dificultan la obtencion y utilizacion de
informacion para la mejora continua de los
procesos académicos y el fortalecimiento de las

escuelas profesionales.

e Llimitada utilizacion de los resultados de
de decisiones
los procesos

formativos en las escuelas profesionales.

evaluacion para la toma

académicas y la mejora de

e Limitaciones en la gestion institucional de la

calidad que dificultan la integracién de procesos,
el uso de indicadores y la toma de decisiones
basada en evidencias para la mejora continua.
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OPORTUNIDADES (O)

* Nuevo Modelo de acreditacion CONEAU -
SINEACE 2025 (Res. 000106-2025).

e Fondos concursables de
CONCYTEC/PROCIENCIA/PMESUT y
cooperacion internacional.

e Disponibilidad de mecanismos de acceso
abierto a la informacién cientifica y
plataformas de difusion cientifica que facilitan
la divulgacion y el impacto del conocimiento
generado por la universidad.

® Red de universidades publicas peruanas para
benchmarking e intercambio de
conocimientos y experiencias.

AMENAZAS (A)

e Posible recorte presupuestal del sector
educacion por crisis fiscal nacional.

e Cambios normativos abruptos en
SUNEDU/SINEACE que alteren los procesos de
acreditacion.

e Conflictos sociales en zona de influencia
minera que afecten operaciones
universitarias.

» Fuga de talentos docentes y estudiantes hacia
universidades privadas regionales.

® Brecha digital creciente entre UNCy
universidades privadas con mayor inversion
TIC.

* Tendencia de IA y transformacion digital en » |nestabilidad politica nacional que afecte

educacion superior. continuidad de politicas educativas.
* Convenios potenciales con universidades e Competencia de universidades privadas con
nacionales y extranjeras. oferta académica digital y becas.
* Demanda regional de profesionales en mineria

responsable, agua, salud rural y agro.

 Creciente reconocimiento de la importancia de
la investigacion interdisciplinaria y del
enfoque One Health para abordar problemas
complejos de salud humana, salud animal y
medio ambiente.

e Existencia de cadenas productivas regionales
(ganaderia, agricultura, recursos hidricos,
mineria, turismo y biodiversidad) que
demandan investigacion aplicada, innovacién
y transferencia tecnoldgica.

2.2 Contexto actual

Segun el analisis FODA, la Universidad Nacional de Cajamarca posee fortalezas que constituyen
una base solida para afrontar los desafios de la educacién superior, entre ellas su trayectoria
institucional, el licenciamiento vigente, la experiencia de su comunidad universitaria y su presencia
en la regidn. Sin embargo, el contexto actual demanda acelerar los procesos de acreditacion,
fortalecer la investigacion e innovacién, modernizar la infraestructura y los sistemas de
informacién, optimizar la gestion de los recursos y consolidar una cultura de calidad y mejora
continua que permita responder con mayor eficacia a las necesidades de los estudiantes, los

sectores productivos y la sociedad.




2.3 Benchmarking con universidades peruanas destacadas

Como parte de la formulacion del Plan ERES, se desarrollé un proceso de benchmarking con
universidades peruanas reconocidas por sus buenas practicas en distintos ambitos de la gestion
universitaria. Se analizaron experiencias de la UNTRM en fortalecimiento institucional e
investigacion; la PUCP en calidad académica, innovacién y acreditacion internacional; la UNMSM
en investigacion y produccion cientifica; la UNI en acreditacion internacional de programas de
ingenieria; la UNSA en la gestidn estratégica de recursos provenientes del canon y el desarrollo de
infraestructura e investigacién; la UNALM en innovacion y transferencia tecnoldgica; la UPCH en
investigacion e internacionalizacion; y la UNSAAC, por su similitud con la Universidad Nacional de
Cajamarca como universidad publica del interior con una importante dependencia de los recursos
del canon y regalias. El analisis de estas experiencias permitié identificar practicas exitosas y
adaptables para fortalecer la calidad, la investigacion, la transformacion digital, la
internacionalizacion, la vinculacion con la sociedad y la sostenibilidad institucional de la Universidad

Nacional de Cajamarca.

2.4 Design Thinking como enfoque metodolégico del plan.

El Movimiento Académico ERES UNC adopta la metodologia Design Thinking como sello
distintivo de su propuesta de gestidn, se estructura en cinco fases no lineales que aplicaremos
transversalmente a cada eje estratégico del Plan: (1) Empatizar, para comprender profundamente
las necesidades reales de la institucion mediante observacién participante, entrevistas y encuestas;
(2) Definir, para sintetizar los hallazgos en problemas especificos; (3) Idear, para generar multiples
alternativas de solucion con docentes, estudiantes, personal administrativo, especialistas y grupos
de interés; (4) Prototipar, para construir versiones de las soluciones y probarlas a pequefia escala
en una escuela, facultad o filial antes de escalarlas; y (5) Probar, para medir el impacto del

prototipo, iterar y escalar la solucion a toda la universidad.



3. Ejes Estratégicos de Gestion

El nicleo del Plan ERES UNC 2026-2031 se estructura en base a ejes estratégicos que articulan
el conjunto de objetivos y lineas de accion. Cada eje esta alineado explicitamente con los estandares
del Modelo de Acreditacion CONEAU - SINEACE y con las Condiciones Basicas de Calidad de
SUNEDU, se desarrolla mediante una matriz operativa que relaciona probleméticas,

objetivos/metas, propuestas o estrategias de intervencion.

3.1. Eje de Gestion Institucional y Administrativa

3.1.1. Gestion Estratégica y Soporte Institucional

Problematica | Objetivo / Meta Estrategias / Propuestas
Limitaciones en la Fortalecer la e Implementacion de un Sistema Integrado de
gobernanza institucional, gobernanza Planeamiento, Calidad y Gestion
evidenciadas por la universitaria Institucional.
insuficiente integracion ~ mediante una ® Disefio e implementacion del nuevo Plan
de los procesos de gestion moderna, Estratégico Institucional, alineado a los
planificacion transparente modelos de calidad de SUNEDU y SINEACE,
seRuimiento v articulada y medla_nt_e proces?s participativos y .tal.leres

by . especializados orientados al fortalecimiento
evaluacidn, el uso orientada a

de la gestion universitaria.
e Consolidacion de un modelo de gobierno
universitario basado en indicadores y toma

limitado de informacion resultados.
para la toma de

decisiones y la necesidad de decisiones sustentada en datos.

de fortalecer la (fortalecimiento de sistemas de informacién

articulacion institucional a nivel administrativo)

para una gestion e Fortalecimiento de los mecanismos de

orientada a resultados. seguimiento, evaluacién y rendicion de
cuentas.

e Articulacion estratégica entre la sede, filiales
y dependencias institucionales.
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Problematica

Necesidad de fortalecer
la gestion institucional de
la calidad mediante la
implementacién de un
Sistema de Gestion de la
Calidad articulado,
basado en procesos,
indicadores y
mecanismos de mejora
continua, que integre las
funciones académicas, de
investigacion,
responsabilidad social y
gestidn institucional para
la toma de decisiones
basada en evidencias.

Objetivo / Meta

Implementar
progresivamente
un Sistema
Institucional de
Gestion de la
Calidad que
articule los
procesos
estratégicos,
académicos, de
investigacion,
responsabilidad
social y soporte
institucional,

promoviendo una
cultura de calidad y

mejora continua
en toda la
universidad.

Estrategias / Propuestas

Fortalecimiento de la Oficina de Gestion de
la Calidad mediante la incorporacion de
personal especializado en gestiobn por
procesos, mejora continua y sistemas de
gestion de la calidad basados en normas ISO.
Aprobar e implementar la Politica
Institucional de Calidad y el marco de
gobernanza del Sistema de Gestion de la
Calidad.

Institucionalizar un Comité Permanente de
Gestion de la Calidad integrado por
Rectorado, Vicerrectorados y Oficina de
Gestion de la Calidad.

Implementar progresivamente el mapa
institucional de procesos, indicadores y
mecanismos de seguimiento para la toma de
decisiones.

Implementacion progresiva del Sistema de
Gestion de la Calidad (I1SO 9001 e ISO 21001).
Consolidacion de espacios de dialogo,
participacidn y colaboracién con los grupos
de interés para fortalecer la gobernanza y la
mejora continua.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

Necesidad de consolidar
y ampliar los mecanismos
de cooperaciéon y
asociatividad nacional e
internacional para
generar mayores
oportunidades de
intercambio académico,
investigacién, innovacion
y fortalecimiento
institucional.

Fortalecer la
cooperaciéon y
asociatividad
nacional e
internacional
mediante redes
estratégicas,
convenios activos y
proyectos
colaborativos que
contribuyan a la
internacionalizacié
n, la investigacion,
la innovacidén y el
desarrollo
institucional de la
universidad.

Fortalecimiento de convenios de
cooperacién con universidades nacionales e
internacionales para promover la
investigacion, la innovacion, la movilidad
académica y el desarrollo de capacidades
institucionales.

Fortalecimiento del programa de
Internacionalizacion que promueva la
movilidad académica presencial y virtual de
estudiantes, docentes y personal
administrativo  mediante intercambios,
pasantias, estancias académicas y programas
de cooperacion.

Promocion de proyectos de investigacion
colaborativa con universidades, centros de
investigacién, empresas y organismos de
cooperacién, priorizando problematicas y
oportunidades de desarrollo de la region
Cajamarca.

Promocion de la afiliacion institucional a
asociaciones y redes  universitarias
nacionales e internacionales relacionadas
con calidad educativa, investigacion,
sostenibilidad, transformaciéon digital e
internacionalizacién.
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Problematica

- Limitada sostenibilidad
financiera institucional
debido a la alta
dependencia de
recursos publicos,
restricciones
presupuestales
derivadas de
obligaciones judiciales y
la insuficiente
diversificacion de
fuentes de
financiamiento para
atender las necesidades
de desarrolloy
aseguramiento de la
calidad universitaria.

Objetivo / Meta

- Fortalecer la
sostenibilidad
financiera
institucional
mediante una
gestion
estratégica de
recursos, la
diversificacion de
fuentes de
financiamiento y
la optimizacién
del uso de los
recursos
disponibles.

Estrategias / Propuestas

Formulacion oportuna de presupuestos
sustentado en necesidades reales.

Gestion ante el Ministerio de Economia y
Finanzas, a través de la Direccion General de
Presupuesto Publico, para incrementar la
asignacion presupuestal institucional.
Gestién por Ox! para financiar, ejecutar y/o
proponer proyectos de inversion, I0ARR o
actividades de O&M

Institucionalizar mecanismos que
promuevan la diversificacion de las fuentes
de financiamiento de la universidad
mediante la participacion en programas de
cooperacion nacional e internacional vy
fondos concursables, como PMESUT,
UNESCO, Prociencia, Prolnndvate vy
FondoEmpleo, asi como la gestion de
donaciones vy alianzas estratégicas con
empresas privadas.

Optimizacion de la gestion econdomica vy
financiera de los Centros Productivos bajo un
enfoque gerencial eficiente.

Gestion de riesgos y  contingencias
financieras para la proteccion de |la
estabilidad presupuestal.
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- Necesidad de fortalecer
los mecanismos
institucionales de
diagndstico,
priorizacién y gestion
de recursos para
reducir las brechas
existentes en
infraestructura,
equipamiento
académico, tecnologia y
sistemas de
informacion,
atendiendo de manera
progresiva las
necesidades de las
escuelas profesionales y
departamentos
académicos.

- Necesidad de

reducir las
brechas
existentes en
infraestructura,
equipamiento
académico,
tecnologia y
sistemas de
informacion,
fortaleciendo los
mecanismos
institucionales de
diagndstico,
priorizacion y
gestion de
recursos para
atender las
necesidades de
las escuelas
profesionales y
departamentos
académicos.

Articulacion de proyectos de infraestructura
y equipamiento académico con el portafolio
institucional de requerimientos priorizados
por el Vicerrectorado Académico,
asegurando una asignacion eficiente de
recursos a las necesidades de las escuelas
profesionales y departamentos académicos
Impulsar la atencion progresiva de los
requerimientos pendientes relacionados con
la creacion, ampliacion, mejoramiento vy
modernizacion de la infraestructura vy
equipamiento de la Sede y Filiales de Ila
universidad.

Mejoramiento y ampliacién la
infraestructura tecnoldgica, la cobertura de
internet, velocidad y estabilidad de la red
inaldmbrica institucional, asi como los
servicios web y la presencia institucional en
medios digitales.

Implementacion de un Sistema de Tramite
Documentario Digital con enfoque de “Cero
Papel” y uso de Firma Digital, que permita la
gestion integral y totalmente virtual de los
procedimientos académicos i
administrativos.

Fortalecimiento progresivo del Sistema
Informatico Académico (SIA) para apoyar la
gestion académica basada en evidencias.
Implementacién la emision de certificados
de estudios en formato digital y fisico, con
mecanismos de autenticacion mediante
codigo QR, clave Unica de verificacion y firma
digital.

Implementacion de portales de autoservicio
para estudiantes y egresados que permitan
la emision automatica y en linea de
constancias de matricula, constancias de
egreso, récords académicos vy otros
documentos institucionales.

Implementacién de un Sistema Integrado de
Bienestar Universitario que centralice la
gestion y el acceso a los servicios de apoyo
estudiantil.

Consolidacion de la implementacion de los
modulos del SIGA y brindar a las dareas
usuarias acceso directo a consultas vy
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reportes institucionales, reduciendo tiempos
de espera, mejorando la transparencia y
permitiendo que cada unidad cuente con
informacidn confiable.

Disefo de chatbots con Inteligencia Artificial,
en consultas de procesos académicos, de
investigacidon y administrativos.

Integracion a la Plataforma Nacional de
Interoperabilidad del estado, para servicios
en linea en los procesos de admision,
concurso para contratacion y
nombramiento.

Integracion en una sola plataforma los
procesos de grados y titulos de la sede y las
filiales, permitiendo que estudiantes vy
egresados realicen el seguimiento de sus
tramites de manera simple, transparente y
en tiempo real, con procedimientos
estandarizados que aseguren una atencién
agil, oportuna y de calidad.

Transformacién Digital de los Servicios de
Recaudacion: Incorporar plataformas de
pago digital que faciliten el pago en linea de
tramites y servicios universitarios, brindando
mayor comodidad, accesibilidad, seguridad y
disponibilidad permanente.

Modernizacion vy digitalizacion de los
procesos académicos del CEPUNC, Centro de
Idiomas, programas de cursos
extracurriculares y demads servicios de
formacion, permitiendo que las
inscripciones, matriculas, pagos,
seguimiento académico y emision de
constancias se realicen de manera agil,
segura y accesible desde cualquier lugar.
Implementacidon de un Sistema Integral de
Gestion de la Investigacion (SIGI), que
acompafie a docentes y estudiantes en todo
el ciclo de la investigacion, desde |Ia
formulacién y aprobacion de proyectos hasta
la difusiéon de sus resultados, brindando
informacion oportuna, simplificando
procesos y fortaleciendo la produccion
cientifica de la universidad.

Implementacion de un sistema para Practicas
Preprofesionales que permita a los
estudiantes, docentes y empleadores
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

realizar el seguimiento oportuno de las
practicas.

Fortalecimiento  del seguimiento de
egresados y empleadores para identificar
niveles de empleabilidad, necesidades de
capacitacion y oportunidades de mejora de
los programas académicos.

Creacion de espacios de conectividad
equipados y accesibles en la sede y las
filiales, para que todos los estudiantes
puedan acceder a internet y a los servicios
digitales de la universidad.

Fortalecimiento de la seguridad y calidad de
los datos institucionales.




3.1.2. GESTION DE SOPORTE A LA DOCENCIA Y AL PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAIJE

Problematica Objetivo / Meta

- Necesidad de fortalecer - Fortalecer las

las condiciones condiciones

institucionales que institucionales

respaldan la calidad, que

innovacion y contribuyan a la

pertinencia de la calidad,

formacién profesional. innovacion y
pertinencia de
la formacion
profesional,
mediante el

aseguramiento
de la calidad, la
transformacion
digital, la
vinculacion con
los grupos de
interésy el
acceso a
recursos
académicos
especializados.

Estrategias / Propuestas

Impulso institucional a la acreditacién de
los programas académicos mediante
asistencia técnica especializada,
fortalecimiento  de  capacidades vy
mecanismos de monitoreo que
contribuyan al aseguramiento de la calidad
educativa.

Garantizar la continuidad operativa y la
actualizacion permanente de los servicios
digitales como la infraestructura en la nube
(Azure), recursos bibliograficos digitales
(ELibro), herramientas de integridad
académica (Turnitin) vy servicios de
conectividad académica (Ancho de banda
de Internet), fortaleciendo la calidad de los
procesos académicos, de investigacion y de
gestion institucional.

Firma de convenios interinstitucionales con
grupos de interés para practicas, tesis y
actualizacidn curricular.

Implementar un programa de voluntariado
estudiantil que permita a los estudiantes
aplicar los conocimientos y habilidades de
su carrera en proyectos y actividades de
mejora dentro de la Universidad.
Desarrollo de capacidades docentes para la
creacion e implementacién de chatbots
académicos inteligencia
artificial que contribuyan al aprendizaje
autonomo y al  acompafiamiento
permanente de los estudiantes.

basados en
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Problematica

La universidad presenta
brechas en la
planificacion y gestion de
los recursos humanos
académicos, asociadas a
la disponibilidad de
plazas docentes, el
fortalecimiento de la
carrera docente y la
atencién oportuna de
obligaciones
institucionales, lo que
restringe el desarrollo de
la capacidad académica y
la calidad del servicio
educativo en la Sede y
Filiales.

La universidad presenta
brechas en el desarrollo y
fortalecimiento del
talento humano
administrativo,
relacionadas con la
capacitacion
especializada, la
promocién meritocratica
y la atencidén de
compromisos
institucionales.

Objetivo / Meta |

Fortalecer la
planificacién de
requerimientos
docentes, la
gestion de plazas
y codigos AIRHSP,
y el cumplimiento
oportuno de las
obligaciones
institucionales.

Impulsar el
desarrollo
integral del
personal
administrativo
mediante el
fortalecimiento
de capacidades,
la meritocracia y
el cumplimiento
de los
compromisos
institucionales,
contribuyendo a
una gestion
universitaria
eficiente y
orientada a
resultados.

Estrategias / Propuestas

Planificacién anticipada de la carga horaria
docente y optimizacién del trabajo
administrativo para el pago oportuno de
haberes a profesores invitados.

Pagos oportunos a los diferentes
prestadores de servicios académicos de
posgrado, vacacionales.

Gestion de plazas y codigos AIRHSP para
nombramiento y contrato de docentes de
la Sede y Filiales.

Gestion de plazas y cédigos AIRHSP para
ascensos docentes en la Sede y Filiales.
Gestion permanente ante la Direccidn
General de Presupuesto Publico del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)
para el financiamiento de la homologacion
docente y el pago progresivo de la deuda
social, asi mismo con la asignacion de un
porcentaje de los Recursos Ordinarios.

Fortalecimiento de competencias en el uso
de los sistemas administrativos, de acuerdo
con los roles y procesos asociados a cada
dependencia

Cumplimiento de los Pactos Colectivos.
Capacitacion en Gestion de Proyectos del
PMLI.

Concurso publico 276 y ascensos.
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- Insuficiente
fortalecimiento e
integracion de los
servicios de bienestar
universitario, salud,
apoyo socioemocional,
alimentacion,
residencia, deporte,
cultura, inclusién y
accesibilidad, lo que
restringe la atencién
integral de la
comunidad universitaria
y genera dificultades
para garantizar la
permanencia
estudiantil, la igualdad
de oportunidades vy el
desarrollo pleno de
estudiantes, docentesy
personal
administrativo.

- Promover el

bienestar
integral, la
inclusiony la
calidad de vida
de la
comunidad
universitaria
mediante el
fortalecimiento
de los servicios
de bienestar,
salud,
desarrollo
personal,
cultura,
deporte,
alimentacion,
residencia
universitaria y
accesibilidad,
contribuyendo
ala
permanencia
estudiantil, la
igualdad de
oportunidades y
el desarrollo
pleno de
estudiantes,
docentes y
personal
administrativo.

Prestacion del Comedor Universitario con
estandares de calidad nutricional.

Mejora en la gestion de la residencia
universitaria.

Fortalecimiento de los servicios de salud
fisica, salud mental, orientacion
psicopedagogica, nutricion, recreacién y
desarrollo personal dirigidos a estudiantes,
docentes y personal administrativo, a
través de un sistema de voluntariado
estudiantil.

Fortalecimiento del programa de bienestar
emocional que brinde atencidn psicologica
oportuna, estrategias de prevenciéon de
riesgos psicosociales, manejo del estrés,
acompaifamiento en situaciones de crisis y
promocidn de habitos de vida saludables.
Desarrollo de programas de actividad fisica,
deporte, arte y cultura que favorezcan la
integracion, la convivencia universitariay el
equilibrio entre la vida académica, laboral y
personal.

Implementacion de un Sistema
Institucional de alertas tempranas para la
identificar estudiantes bajo rendimiento,
inasistencias y activar oportunamente
acciones de tutoria, acompaifiamiento
académico y, de ser necesario la derivacién
confidencial a los servicios de bienestar
universitario.

Promocién de entornos universitarios
saludables y seguros, mediante campafias
permanentes de prevencion, educacion
para la salud, seguridad ocupacional y
gestion de riesgos.

Creacion de un Registro Institucional de

Personas con Discapacidad de Ia
comunidad universitaria que permita
identificar necesidades especificas vy

disefiar acciones de apoyo oportunas vy
pertinentes.

Sistema institucional de monitoreo y
evaluacién de las condiciones de inclusion
y accesibilidad universitaria.

Desarrollo de programas permanentes de
sensibilizacion y  capacitacion sobre




Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

inclusion, accesibilidad y respeto a la
diversidad, dirigidos a estudiantes,
docentes y personal administrativo, en
coordinacién con el Consejo Nacional para
la Integracién de la Persona con
Discapacidad (CONADIS) y  otras
instituciones especializadas.

Promocion del voluntariado estudiantil y
del aprendizaje-servicio para brindar
acompafiamiento académico y tecnoldgico
a estudiantes con discapacidad y otros
grupos en situacion de vulnerabilidad.
Fortalecimiento  progresivo de la
accesibilidad tecnolégica y digital en los
servicios universitarios.

Gestion de alianzas y fuentes de
financiamiento  para  proyectos de
accesibilidad e inclusion universitaria.
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3.1.3. GESTION PARA LA RELACION CON LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA Y EL ENTORNO

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

Necesidad de fortalecer
los mecanismos de
vinculacion y articulacion
de la universidad con los
sectores productivos,
sociales,
gubernamentales y
profesionales, asi como el
seguimiento a egresados
y empleadores, para
mejorar la pertinencia de
la formacién profesional
y contribuir al desarrollo
sostenible de la region

Impulsar la
vinculacion
efectiva de la
universidad con
el entornoy el
mercado laboral
mediante
alianzas
estratégicas,
participacion de
grupos de interés
y mecanismos de
seguimiento e
insercion
profesional,
fortaleciendo la
pertinencia
académicay la
contribucién al
desarrollo
sostenible de la
region.

Apoyo para la Implementacion de Consejos
Consultivos por facultad vy escuela
profesional, integrados por empleadores,
egresados, colegios profesionales, sector
publico y sector privado, para fortalecer la
pertinencia de la formacién profesional.
Impulso a las Facultades para el desarrollo
de Mesas Técnicas Universidad-Empresa-
Estado orientadas a identificar necesidades
del entorno y generar oportunidades de
investigacion aplicada, innovaciéon vy
practicas profesionales.

Programa de Mentoria con Egresados
Destacados.
Centro de Desarrollo
Empleabilidad.
Fortalecimiento del Sistema de
Seguimiento de Egresados y Empleadores
basado en indicadores de empleabilidad
reportados por un sistema de informacion
especifico.

Banco Institucional de Proyectos para
atender necesidades de gobiernos locales,
empresas y comunidades.

Profesional vy
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3.2. Eje Académico y Formacion Integral

3.2.1. GESTION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

Problematica

Se evidencia una débil
institucionalizacion de la
gestion estratégica en las
escuelas profesionales,
reflejada en la falta de
estructuras organizativas
formalmente
establecidas en la
normativa interna y en
una planificacion
operativa poco articulada
con objetivos medibles.

Asimismo, se identifican
oportunidades de
fortalecimiento en los
mecanismos de atencién
y seguimiento de
requerimientos de los
usuarios, asi como en la
evaluacién sistematica
del impacto de los
servicios administrativos
sobre su nivel de
satisfaccion.

(Criterios del Modelo de
acreditacién
1:1,1.3;1.4,1.5)

Objetivo / Meta

Estandarizary
fortalecer el
modelo de
gestion
administrativa y
académica de las
escuelas
profesionales,
garantizando que
operen bajo
estructuras
organicas
definidas, planes
operativos con
metas evaluables
anualmente y
sistemas de
retroalimentacio
n (quejas y
satisfaccion) que
sustenten la
toma de
decisiones para la
mejora continua
del servicio
educativo y
administrativo.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

la actualizacion de los
instrumentos de gestion institucional que

Gestion de

definan  claramente la  estructura
organizativa, funciones, responsabilidades
y mecanismos de coordinacion de las
escuelas profesionales, fortaleciendo la
gestion académica a cargo de personal
competente conforme a la normativa
vigente.

Promocién de un sistema de planificacion
estratégica y operativa descentralizado y
alineado al plan estratégico institucional,
donde cada programa formule y evalie
anualmente sus objetivos académicos
utilizando los indicadores de acreditacion
como métrica de desempefio.

Creacion de wuna plataforma digital
centralizada de gestion de quejas, reclamos
y denuncias, articulada con la Defensoria
Universitaria, que garantice la trazabilidad
de las soluciones y su pertinencia para la
comunidad universitaria.

Establecimiento de un programa semestral
de medicion de satisfaccién dirigido a
estudiantes, docentes y egresados sobre la
calidad de los procesos administrativos
(matricula, grados y titulos, etc.).

22



3.2.2. GESTION DE GESTION CURRICULAR

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a
SINEACE)

Debilidades en la gestion
institucional de los
procesos de actualizacion
curricular, asociadas a la
limitada capacitacion
oportunay
acompafiamiento técnico
especializado, lo que
genera propuestas
curriculares con distintos
niveles de alineamiento
al enfoque por
competenciasy a los
lineamientos de calidad
académica institucional,
retrasando su
implementacion efectiva.
(Criterios del Modelo de
acreditacion 2.1, 2.2)

Fortalecer la gestion
institucional de los
procesos de
actualizacion
curricular mediante la
implementacién de
mecanismos de
capacitacion,
acompanamiento
técnico especializado
y estandarizacion
metodoldgica, que
garanticen el
alineamiento de las
propuestas
curriculares al
enfoque por
competenciasy a los
lineamientos de
calidad académica
institucional.

Disefar y actualizar un conjunto Unico
de lineamientos institucionales para la
elaboracion de curriculos puestos a
disposicion antes de iniciar el proceso.
Desarrollo un programa permanente
de capacitacién dirigido a miembros
de comités curriculares, y docentes
responsables de los procesos de
actualizacidn curricular.

Conformacién de un equipo de
soporte técnico desde el
Vicerrectorado Académico y la Oficina
de Gestion de la Calidad para brindar
asistencia durante todas las etapas de
actualizacidn curricular.

Implementar una Red Institucional de
Gestion Curricular que promueva el
intercambio de experiencias, Ila
asistencia colaborativa y la mejora
continua de los procesos de disefio,
actualizacion e  implementacion
curricular  entre  las  escuelas
profesionales.

Establecimiento de mecanismos de
monitoreo y seguimiento de los
procesos de actualizacion curricular.




Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a

SINEACE)

Dificultad en los
programas para elaborar
el estudio de pertinencia
como requisito previo al
proceso de actualizacién
curricular, lo que genera
una brecha entre la
oferta formativa y los
requerimientos del
entorno académico y
profesional.

Marcadas diferencias en
el trabajo desarrollado
por los programas en lo
referente al estudio de
pertinencia.

(Criterio del Modelo de
acreditacion 2.1)

Gestionar el buen
desarrollo de los
estudios de
pertinencia,
fundamentados en
estudios de mercado
laboral, el analisis del
entorno, tendencias
de la carrera, entre
otros, integrando
formalmente la
participacion de los
grupos de interés en
los procesos de
actualizacién
curricular futura.

Implementacién de una metodologia
institucional estandarizada para la
elaboracion, evaluacién y
actualizacion de  estudios de
pertinencia, bajo la coordinacion del
Vicerrectorado Académico y la Oficina
de Gestion de la Calidad.

Desarrollo de programas permanentes
de capacitacion y asistencia técnica
especializada para las comisiones
curriculares, responsables de Ila
elaboracién de  estudios de
pertinencia.

Coordinacién para la participacion de
empleadores, egresados, colegios
profesionales y otros grupos de interés
relevantes, para aportar evidencia y
recomendaciones en los procesos de
actualizacion curricular.

Promocidn de espacios de intercambio
de experiencias y buenas practicas
entre programas académicos, asi
como la implementacion de un
repositorio institucional de estudios
de pertinencia y evidencias asociadas.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a

La investigacion en la
universidad se desarrolla
de manera
predominantemente en
las etapas finales de la
formacion, limitando el
desarrollo temprano de
competencias
investigativas, innovacién
y solucidén de problemas
en los estudiantes.
(Criterios del Modelo de
acreditacion 2.1,2.2 y 2.5)

Necesidad de fortalecer
los mecanismos de
convalidacion de
asignaturas para
estudiantes que realizan
traslados internos,
reduciendo los tiempos
de atencidn y facilitando
su adecuada
incorporacion al nuevo
programa de estudios.
(Criterio del Modelo de
acreditacion 2.6)

Fortalecer la
investigacion
formativa como eje
transversal del
proceso educativo,
promoviendo el
desarrollo progresivo
de competencias
investigativas,
innovacién y solucién
de problemas en
todos los estudiantes
de la Universidad
Nacional de
Cajamarca.

Optimizar los
procesos de
convalidacion de
asignaturas para
estudiantes que
realizan traslados
internos, favoreciendo
su integracion
oportuna al programa
de estudios.

SINEACE)
Implementacion de una  Ruta
Institucional de Investigacion
Formativa orientada al desarrollo
progresivo de competencias

investigativas, de innovacion y
solucion de problemas.

Coordinacion con el Vicerrectorado de
Investigacion para la creacion de una
Red Institucional de Semilleros de
Investigacion e Innovacidn articulada
con las unidades de investigacion y las
escuelas profesionales de toda la
universidad.

incorporacion progresiva de
actividades de investigacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de

diversas asignaturas, segin su
naturaleza en cada  escuela
profesional.

Promocién de la vinculacion de la
investigacion formativa con los
desafios y oportunidades del
desarrollo regional y nacional.

Implementacién de un catalogo
institucional de equivalencias
académicas para facilitar traslados
internos y cambios de programa con
lineamientos y criterios orientadores

para la evaluacion y toma de
decisiones homogéneas,
transparentes y sustentadas

académicamente.

Implementacién de un mddulo digital
de pgestion vy seguimiento de
convalidaciones integrado al Sistema
de Informacién Académica.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a
SINEACE)

Insuficiente articulacion
de los procesos de
movilidad académica con
los mecanismos
institucionales de
reconocimiento y
convalidacién de
estudios, generando
incertidumbre en los
estudiantes respecto al
aprovechamiento
académico de las
asignaturas cursadas en
otras instituciones y
limitando la participacion
en experiencias de
intercambio académico.
(Modelo de acreditacion
criterio 2.6, Estandar 7 -
criterio 7.2)

Ausencia de mecanismos
institucionales de
seguimiento y
verificacién del
cumplimiento de los
silabos en las escuelas
profesionales, que
aseguren la ejecucion de
los contenidos y la
oportuna
implementacion de
acciones de mejora
cuando corresponda.
(Criterio 2.7 del Modelo
de acreditacion)

Fortalecer la
movilidad académica
estudiantil mediante
la implementacién de
lineamientos,
procedimientos y
mecanismos
institucionales que
faciliten el
reconocimiento
oportuno de estudios
y créditos académicos
realizados en
instituciones
nacionales e
internacionales,
garantizando la
continuidad de la
trayectoria formativa
de los estudiantes.

Establecer
mecanismos
institucionales para
que las escuelas
profesionales hagan
seguimiento y
verificacion del
cumplimiento de los
silabos de las
asignaturas,
promoviendo la
ejecucion oportuna de
los contenidos
planificados.

Fortalecimiento de los lineamientos
institucionales para reconocimiento y
convalidacion de estudios.

Desarrollo de bancos de equivalencias
con universidades socias.
Incorporacion de procedimientos
claros en el Reglamento Académico de
Movilidad estudiantil.

Monitoreo de indicadores de
movilidad y reconocimiento
académico.

Disefio de lineamientos institucionales
para el seguimiento y verificacion
periddica del cumplimiento de los
silabos en las escuelas profesionales.
Disefio de mecanismos de reporte del
avance de los silabos a través del
Sistema de Informacion Académica.
Gestion para que las Direcciones de
Escuela y de Departamento
Académico, implementen acciones de
mejora ante situaciones de avance
limitado identificadas en las escuelas
profesionales.
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3.2.3. EVALUACION DE LA ENSENANZA, EL APRENDIZAJE Y DEL LOGRO DEL PERFIL DE

EGRESO

Problematica

Ausencia de
mecanismos
institucionales que
permitan
monitoreary
evaluar de manera
sistematica el
desarrollo de los
resultados de
aprendizaje de las
asignaturas y de las
competencias del
perfil de egreso en
los estudiantes de
las distintas
escuelas
profesionales.
(Criterios 3.1,3.2y
3.3 del Modelo de
acreditacion)

Limitaciones en el
desempefio
académico de
algunos sectores
estudiantiles de
distintas escuelas
profesionales, que
incrementan el
riesgo de
desaprobacion,
retraso en la
trayectoria
formativay
desercion
universitaria.
(Criterio 3.1 del
Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Promover la
implementacion de
mecanismos de
monitoreo y
evaluacion del
desarrollo de los
resultados de
aprendizaje y de las
competencias del
perfil de egreso en
las escuelas
profesionales.

Disefiar mecanismos
de incremento del
rendimiento
académico que
aseguren el logro de
los resultados de
aprendizaje de cada
asignatura y por
ende el desarrollo
de las competencias
del perfil de egreso.

e Desarrollo de

Estrategias / Propuestas

lineamientos, criterios vy
orientaciones metodoldgicas que sirvan de
referencia para que cada programa disefie sus
propios mecanismos de evaluacion de
resultados de aprendizaje de asignaturas y de
las competencias del perfil de egreso.
Implementacion de programas de
capacitacion y asistencia técnica dirigidos a
comités curriculares y docentes responsables
de los procesos de evaluacién del perfil de
egreso.

Establecimiento de  procedimientos e
indicadores que  permitan  supervisar
periddicamente el avance de los programas en
la evaluacién del logro de competencias y el
uso de los resultados para la mejora continua.
Organizacién de espacios institucionales para
compartir experiencias, metodologias e
instrumentos exitosos de evaluacion de
competencias.

Fortalecimiento del desempefio académico de
los estudiantes mediante mecanismos
institucionales de seguimiento,
acompafiamiento y apoyo al aprendizaje, que
favorezcan el logro de los resultados de
aprendizaje de las asignaturas y el desarrollo
progresivo de las competencias del perfil de
egreso.

Fortalecimiento del sistema institucional de
Tutoria y Consejeria Académica orientado a la
prevencion oportuna de estudiantes con
dificultades en su adaptacién universitaria,
permanencia, rendimiento académico vy
culminacidn exitosa de los estudios.

Apoyo académico a través de circulos de
estudio.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

Necesidad de
fortalecer
mecanismos de
gestion del
conocimientoy
aprendizaje
colaborativo que
contribuyan al
desarrollo de
competencias
académicas e
investigativas en la
comunidad
universitaria.
(Criterio 3.1 del
Modelo de
acreditacion)

Necesidad de
implementar
mecanismos
institucionales que
permitan verificar
y asegurar que los
procesos de
evaluacion del
aprendizaje
desarrollados en
los programas de
estudios sean
coherentes con el
enfoque
pedagogico, la
naturaleza de las
asignaturas, los
resultados de
aprendizaje y las
competencias del
perfil de egreso.
(Criterio 3.2 del
Modelo de
acreditacion)

Promover la
formacion de
Circulos de
Estudios para la
gestion del
conocimiento con
participacion de
docentesy
estudiantes para la
socializacion de
aprendizajes, la
busqueda y
analisis de la
informacion y el
desarrollo de
habilidades para la
investigacion
cientifica.

Implementar
mecanismos
institucionales de
seguimiento y
verificacion que
aseguren la
coherencia de los
procesos de
evaluacion del
aprendizaje con el
enfoque pedagodgico,
los resultados de
aprendizaje y las
competencias del
perfil de egreso en
los programas de
estudios.

Motivacién y sensibilizacion a los docentes
para liderar la conformacién y funcionamiento
de Circulos de Estudios y a los estudiantes para
su incorporacion.

Elaboracidon del reglamento de
funcionamiento de Circulos de Estudios.
Capacitacién a docentes y estudiantes para
desarrollar lineas formativas de apoyo a la
malla curricular y fortalecer las capacidades de
investigacion de estudiantes y docentes.

Coordinacion con la Oficina de Aseguramiento
de la Calidad para el disefio adecuado de los
mecanismos institucionales de monitoreo,
verificacion y reporte que permitan asegurary
evidenciar la coherencia de los procesos de
evaluacion del aprendizaje con los resultados
de aprendizaje, las competencias del perfil de
egresoy el enfoque pedagogico en las escuelas
profesionales.

Gestion ante la Oficina General de Sistemas
Informéticos y Plataformas Virtuales para el
fortalecimiento del Sistema de Informacién
Académica para registrar, consolidar vy
reportar evidencias de los procesos de
evaluacidon del aprendizaje.




Problematica

Necesidad de
fortalecer los
mecanismos
institucionales
para la evaluacion
por competencias,
promoviendo el
uso de
instrumentos
pertinentes,
criterios
homogéneos de
valoracion y el
aprovechamiento
de los resultados
para la mejora
continua de los
programas de
estudios.
(Criterios 3.2y 3.3
del Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta |

Implementar
mecanismos
institucionales que
orienteny
fortalezcan la
evaluacién por
competencias,
generando
evidencias para la
mejora continua de
los programas de
estudios.

Estrategias / Propuestas

Lineamientos institucionales para el diseiio de
un plan de medicién directa de competencias
y la aplicacion de instrumentos de evaluacion
bajo el mismo enfoque.

Programa de fortalecimiento docente en
evaluacion por competencias y uso de
evidencias para la mejora del aprendizaje.
Marco institucional de valoracion del logro de
competencias y resultados de aprendizaje.
Gestion para el fortalecimiento del Sistema
Informatico Académico en la inclusion de
equivalencias entre el sistema de evaluacion
vigesimal y el nivel de logro de resultados de
aprendizaje en cada unidad académica como
evidencia de evaluacion bajo el enfoque por
competencias, que conlleve a la valoracion del
logro de las competencias del perfil de egreso.
Mecanismos de andlisis y utilizacion de
resultados para la mejora curricular vy
académica.
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Limitada
utilizacion
sistematica de los
resultados de las
evaluaciones en
cada semestre
para la toma de
decisiones
académicas, y el
fortalecimiento de
los procesos
formativos en las
escuelas
profesionales.
(Criterio 3.3 y
Estandar 8 del
Modelo de
acreditacion)

Fortalecer la gestion
académica basada
en evidencias
mediante
mecanismos
institucionales que
permitan analizary
utilizar
sistematicamente
los resultados de
evaluacion del
desarrollo de
competencias y del
logro del perfil de
egreso para la toma
de decisionesy la
mejora continua de
los procesos
formativos en las
escuelas
profesionales.

Gestion del fortalecimiento del Sistema
Informatico Académico (SIA) a través de la
Oficina General de Sistemas Informaticos y
Plataformas Virtuales, para registrary reportar
el nivel de logro de los resultados de
aprendizaje de las asignaturas y el desarrollo
progresivo de las competencias del perfil de
egreso, proporcionando informacién para la
evaluacion y mejora de los procesos
formativos.
Coordinacion con
Sistemas Informaticos y Plataformas Virtuales
para la Implementacién un mddulo de alertas
académicas tempranas integrado al SIA, que
permita identificar oportunamente
estudiantes con bajo rendimiento sostenido,
desaprobacion reiterada, o riesgo de
desercion, facilitando la  intervencidn
preventiva de las escuelas profesionales y los
servicios de apoyo estudiantil.
Implementacién de tableros institucionales de
analitica académica que permitan a los

la Oficina General de

programas de estudios monitorear
indicadores de rendimiento, tasas de
aprobacion y desaprobacién, repitencia,

permanencia y avance curricular, facilitando la
toma de decisiones basada en evidencias.
Implementacion de mecanismos
institucionales para que los programas de
estudios  analicen periodicamente los
resultados de aprendizaje, el desarrollo de
competencias y los indicadores académicos,
formulando acciones de mejora orientadas a
fortalecer la ensefianza, el aprendizaje y el
acompaifiamiento estudiantil.

Fortalecimiento de la articulaciéon entre las
escuelas profesionales, tutoria universitaria,
bienestar universitario y las dependencias
académicas para la atencién oportuna de
estudiantes identificados en situacidn de
riesgo académico.

Incorporacion de los resultados de evaluacion
de competencias como insumo obligatorio
para los procesos de actualizacidn curricular.
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Problematica

Limitada
Institucionalizacion
del uso de
portafolios
digitales de
docentesy
estudiantes como
mecanismos de
gestion,
seguimiento y
evidencia del
proceso de
ensefianza-
aprendizaje, lo que
dificulta la
generacion
sistematica de
evidencias para la
evaluacién de
competencias, el
logro de los
resultados de
aprendizaje y los
procesos de
aseguramiento de
la calidad
académica.
(Criterio 3.3 y
Estandar 8 del
Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Fortalecer la gestion
y trazabilidad de los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje
mediante la
institucionalizacion
del uso de
portafolios digitales
docentes y
estudiantiles
integrados al
Sistema Informatico
Académico, como
mecanismos para la
generacién de
evidencias, el
seguimiento de los
resultados de
aprendizaje y el
aseguramiento de la
calidad académica.

Estrategias / Propuestas

Desarrollo de programas de fortalecimiento
docente basados en las brechas identificadas
en los resultados de aprendizaje.

Sensibilizacion a docentes y estudiantes sobre
el valor académico de los portafolios digitales.
Fortalecimiento de las competencias digitales
para la gestion de evidencias académicas.
Elaboracion de lineamientos institucionales
para la gestion de portafolios docentes vy
estudiantiles.

Solicitud ante la Oficina General de Sistemas
Informaticos y Plataformas Virtuales para la
adecuacion  del Sistema  Informatico
Académico para soportar la gestion de
portafolios digitales.

Implementacién progresiva los portafolios
digitales en las escuelas profesionales.
Monitorear y mejorar continuamente su
utilizacion.
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Problematica

Se evidencia una
comunicaciéon
tardia de los
resultados de las
evaluaciones
académicasy una
insuficiente
difusién de los
criterios de
evaluacién a los
estudiantes, lo que
limita la
transparencia del
proceso evaluativo
yla
retroalimentacidn
oportuna para la
mejora del
aprendizaje.
(Criterio 3.4 del
Modelo de
acreditacion)

Limitada
implementacion
del Sistema de
Tutoria y
Consejeria
Académica en las
escuelas
profesionales
alineado al
reglamento
aprobado por la
institucion.
(Criterio 3.5 del
Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Promover la
transparencia del
proceso de
evaluacion
académica en cada
escuela profesional,
garantizando que los
estudiantes
conozcan
oportunamente los
criterios de
evaluacion y reciban
los resultados de sus
evaluaciones dentro
de plazos
establecidos
institucionalmente.

Gestionar el
fortalecimiento de
los programas de
tutoria y consejeria,
promoviendo la
mejora del
desempefio
estudiantil y el
seguimiento
oportuno de los
procesos de
investigacion, tesis y
trabajos de
suficiencia
profesional.

Estrategias / Propuestas

Emisidon de lineamientos institucionales que
orienten a las Escuelas Profesionales sobre la
comunicacién oportuna de los criterios de
evaluacion y los resultados académicos.
Coordinacion  para que las escuelas
profesionales incorporen mecanismos de
difusion de criterios de evaluacién y entrega
oportuna de resultados de evaluacion.
Promocion sobre el uso de la plataforma
académica institucional para la comunicacion
de criterios de evaluacion, rubricas vy
resultados de las evaluaciones progresivas en
las asignaturas de cada escuela profesional.

Revisidn del reglamento actual del servicio de
tutoria al estudiante, para identificar puntos
de mejora.

Desarrollo de investigaciones que permitan
identificar y explicar problemas sobre la
transicion critica entre el nivel de educacion
secundaria y la universidad, la desercidn
universitaria, retraso académico y problemas
familiares y personales.

Disefio de mecanismos formales para la
implementacion adecuada del Sistema de
Tutoria y Consejeria Académica.

Gestion y coordinacion para que los
programas de estudios establezcan planes de
acompafiamiento académico para estudiantes
en proceso de elaboracidn de tesis o trabajos
de suficiencia profesional, priorizando
aquellos con riesgo de retraso en su titulacion.
Evaluacion del funcionamiento y eficacia del
Sistema de Tutoria y Consejeria Académica
para hacer la retroalimentacién necesaria.
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Problematica

Necesidad de
elevar nivel de
satisfaccion
estudiantil
respecto a los
procesos de
ensefanza,
aprendizaje y
evaluacion,
evidenciado en
percepciones sobre
la calidad de la
experiencia
académica, la
efectividad de las
metodologias de
ensefianzay la
pertinencia de los
mecanismos de
evaluacién y
retroalimentacion.
(Criterio 3.5 del
Modelo de
acreditacion)

Necesidad de
fortalecer los
mecanismos
institucionales de
inclusién y
acompafiamiento
académico para
estudiantes con
discapacidad,
asegurando
condiciones
adecuadas de
acceso,
permanenciay
participacion en los
procesos
formativos.
(Criterio 3.5 del
Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Fortalecer la calidad
de los procesos de
ensefianza,
aprendizaje y

evaluacion mediante

mecanismos
institucionales de
monitoreo,
acompafiamiento y
mejora continua,
orientados a elevar
la satisfaccion
estudiantil y
favorecer el logro
efectivo de los
resultados de
aprendizaje.

Fortalecer la
inclusién académica
de estudiantes con
discapacidad
mediante
mecanismaos
institucionales de
identificacion,
acompafamiento y
adecuacion de los
procesos formativos
que favorezcan su

acceso, permanencia

y éxito académico.

Estrategias / Propuestas

Fortalecimiento del sistema institucional de
evaluacion de la experiencia académica
estudiantil.

Analisis de la informacion sobre la percepcion
estudiantil respecto a los procesos de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion para
identificar oportunidades de mejora de la
experiencia formativa.

Fortalecimiento de las competencias docentes
en metodologias activas y evaluacion por
competencias.

Promocion de la implementacion de
lineamientos de retroalimentacion efectiva de
los aprendizajes, promoviendo la
comunicacion oportuna de los resultados de
evaluacion y la utilizacion de evidencias para el
mejoramiento del desempefio estudiantil.

Sistema institucional de identificacion,
seguimiento y evaluacion de las condiciones
de inclusion y desempefio académico de
estudiantes con discapacidad.

Programa permanente de capacitacion vy
sensibilizacion en educacion inclusiva para
docentes y personal universitario.
Coordinacion permanente con CONADIS y
entidades especializadas para fortalecer las
capacidades institucionales en materia de
inclusion.

Mecanismos de acompafamiento académico
y adecuaciones razonables que favorezcan la
participacion efectiva de estudiantes con
discapacidad.
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3.2.4. COMPETENCIAS DE LA PLANA DOCENTE

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a

SINEACE)

Necesidad de actualizar
el Reglamento Especifico
de Ratificacién y Ascenso
del Docente Ordinario de
la Universidad Nacional
de Cajamarca.

(Criterio 4.1 del Modelo
de acreditacion)

Necesidad de fortalecer
el desarrollo docente
mediante un sistema
institucional articulado
con los departamentos
académicos y escuelas
profesionales, que
permita identificar
necesidades formativas,
promover la actualizacion
permanente de
competencias
pedagogicas,
disciplinares y digitales, y
consolidar una cultura de
mejora continua e
innovacion educativa.
(Criterios 4.2 y 4.5 del
Modelo de acreditacidon)

Actualizar y fortalecer
el Reglamento
Especifico de
Ratificacion y Ascenso
del Docente Ordinario
de la Universidad
Nacional de
Cajamarca,
garantizando criterios
meritocraticos
transparentes.

Consolidar el sistema
institucional de
desarrollo docente
orientado al
fortalecimiento y
actualizacién continua
de las competencias
pedagogicas,
disciplinares y
digitales, para elevar
la calidad y
efectividad de los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje.

Revision y actualizar
participativamente la normativa de
evaluacion, ratificacion y promocién
docente.

Modernizar los criterios e
instrumentos de evaluacion
considerando las diversas funciones
del quehacer docente universitario.
Incorporacion del reconocimiento de
méritos y contribuciones académicas
dentro de la Universidad Nacional de

Cajamarca.

Implementacién de un Sistema
Institucional de  Diagnostico vy
Planificacion del Desarrollo Docente
articulado con los Departamentos
Académicos y Escuelas Profesionales.
Implementacion de rutas formativas
progresivas y mecanismos de
acompafiamiento docente basados en
necesidades académicas identificadas
institucionalmente.

Promocién de espacios permanentes
de colaboracion e intercambio de
experiencias entre docentes, asi como
mecanismos de reconocimiento a las
buenas practicas e iniciativas de
innovacion que contribuyan a mejorar
la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a

SINEACE)

Necesidad de fortalecer
los mecanismos
institucionales que
aseguren la asignacion de
la carga lectiva en
concordancia con la
formacién académica,
experiencia profesional y
trayectoria investigativa
de los docentes,
promoviendo ademas el
desarrollo progresivo de
sus capacidades
académicas y
disciplinares.

(Criterio 4.3 del Modelo
de acreditacion)

Necesidad de optimizar
los procesos de
asignacion y aprobacion
de la carga lectiva para
garantizar la contratacion
oportuna de docentes y
el desarrollo adecuado
de las actividades
académicas.

(Criterio 4.3 del Modelo
de acreditacion)

Fortalecer los
mecanismos de
gestion docente que
garanticen la
pertinencia de la
asignacion de la carga
lectiva y promuevan el
desarrollo académico
y profesional del
profesorado.

Fortalecer los
mecanismos de
planificacion,
asignacion y
seguimiento de la
carga lectiva,
asegurando su
aprobacidén oportuna
y la adecuada
programacion de las
actividades
académicas.

Lineamientos institucionales para la
asignacion de la carga lectiva basados
en el perfil académico y profesional
del docente.

Programas de actualizaciéon académica
y disciplinar articulados con las
necesidades de los programas de
estudios.

Alianzas y  oportunidades de
capacitacion para fortalecer la
formacidn especializada y de posgrado
del profesorado.

Cronograma institucional para Ia
planificacidn, aprobacion '
consolidacion oportuna de la carga
lectiva.

Coordinacion con la Oficina General de
Sistemas Informaticos y Plataformas
Virtuales, para el fortalecimiento del
Sistema Informatico Académico en el
modulo de registro de carga horaria,
para la incorporaciéon de mecanismos
de monitoreo y alertas tempranas
sobre el cumplimiento de los plazos
establecidos.

Mecanismos de articulacién entre
departamentos académicos, escuelas
profesionales y facultades para la
programacion oportuna de
necesidades docentes.




Problematica

Obijetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a
SINEACE)

Limitaciones en los
mecanismos
institucionales de
evaluacion del
desempefo docente,
debido a la alta
dependencia de la
opinion estudiantil como
principal fuente de
valoracion y a la escasa
incorporacion de
evidencias
complementarias, lo que
dificulta contar con una
evaluacion integral,
objetiva y orientada a la
mejora continua de la
calidad de la ensefianza.
(Criterio 4.4 del Modelo

de acreditacion)

Fortalecer el sistema
institucional de
evaluacion y
desarrollo del
desempefio docente
mediante procesos
periodicos e integrales
de evaluacion, que
incorporen la opinién
de los estudiantes, la
autoevaluacion
docente, la valoracion
de directivos
académicos y
evidencias objetivas
de desempefio, con el
propdsito de
promover la mejora
continua de las
competencias
pedagogicas,
disciplinares y
digitales, y contribuir
a la calidad de los
procesos de
ensefanza-

aprendizaje.

Actualizacion de los instrumentos de
evaluacion docente aplicados a los
estudiantes, incorporando criterios
objetivos relacionados con la calidad
de la ensefianza, el cumplimiento del
silabo, la retroalimentacion académica
y el desarrollo del proceso formativo.
Promocion de procesos periddicos de
autoevaluacion y reflexion docente
que permitan identificar
oportunidades de  mejora y
necesidades de desarrollo profesional.
Fortalecimiento de la participacion de
las  escuelas  profesionales vy
departamentos académicos en la
evaluacion del desempefiio docente,
considerando el cumplimiento de
responsabilidades académicas.
Articulacion de los resultados de la
evaluacion docente con los planes de
desarrollo y mejora continua del
profesorado, orientando las acciones
de capacitaciéon, acompafiamiento,
reconocimiento e innovacion
educativa en funcién de las
necesidades identificadas.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a
SINEACE)

Necesidad de fortalecer
la participacion de los
docentes en experiencias
académicas, redes de
colaboraciény
actividades de
cooperacion con
instituciones nacionales e
internacionales, que
contribuyan ala
actualizacion
permanente de sus
capacidades y a la mejora
continua de las funciones
de docencia,
investigacion y
responsabilidad social
universitaria.

(Criterio 4.6 del Modelo
de acreditacion)

Fortalecer el
desarrollo académico
y profesional de los
docentes mediante
mecanismos
institucionales que
promuevan su
participacion en
experiencias
académicas, redes de
colaboracion e
iniciativas de
cooperacion con
instituciones
nacionales e
internacionales,
contribuyendo a la
mejora continua de la
docencia, la
investigacion y la
responsabilidad social
universitaria.

Promocién de la participacidon de los
docentes en redes académicas y
proyectos colaborativos con
instituciones nacionales e
internacionales.

Impulso de programas de intercambio
académico, pasantias y estancias
docentes de corta duracion.

Programa institucional de clases
espejo y aprendizaje colaborativo
internacional con  universidades
nacionales y extranjeras.
Incorporacion progresiva de
experiencias de internacionalizacion
en las asignaturas mediante clases
espejo, seminarios conjuntos,
conferencias compartidas y
actividades académicas colaborativas.
Reconocimiento institucional de las
clases espejo y otras modalidades de
movilidad académica virtual como
parte de las estrategias de
internacionalizacion de estudiantes y
docentes.

Fomento de la participacion docente
en actividades de educacién continua
y actualizacidon profesional ofrecidas
por instituciones externas.

Promocion de la transferencia y
difusion institucional de las
experiencias y buenas practicas
adquiridas por los docentes en
actividades académicas externas.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a

SINEACE)

Necesidad de fortalecer
la gestion integral del
desarrollo docente
mediante mecanismos
institucionales de
reconocimiento,
valoracién y promocién
de las buenas practicas
académicas.

Fortalecer el sistema
institucional de
gestion y desarrollo
docente mediante
mecanismos de
reconocimiento,
valoracion y
promocion del
desempeiio
académico, la
innovacién educativa
y la mejora continua.

Implementacién de un sistema
institucional de reconocimiento vy
valoraciéon docente que promueva y
visibilice las contribuciones
destacadas en docencia, tutoria,
innovacion educativa, investigacion
formativa, desarrollo profesional y
compromiso institucional, mediante
certificaciones, resoluciones de
reconocimiento, distinciones
académicas, becas o apoyos para
capacitacion y otros incentivos
institucionales orientados al
fortalecimiento de la carrera docente.
Promocion de la actualizacion de la
normativa institucional relacionada
con la evaluacidn, ratificacion,
promocion y desarrollo de la carrera
docente, a fin de reconocer y valorar
los méritos, distinciones y
reconocimientos académicos
obtenidos dentro de la universidad,
conforme al marco legal vigente.
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3.2.5. RECURSOS PARA LA ENSENANZA — APRENDIZAJE

Problematica

Necesidad de fortalecer
los mecanismos
institucionales de
diagnostico, priorizacidn
y planificacion de los
requerimientos
académicos relacionados
con infraestructura,
equipamiento,
tecnologias y recursos
para el aprendizaje, a fin
de orientar la toma de
decisiones y la asignacion
eficiente de recursos en
funcién de las
necesidades de las
escuelas profesionales y
los objetivos
institucionales. (Criterio
5.1 del Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Implementar un
sistema
institucional de
diagndstico y
priorizacion de
necesidades
académicas de
las escuelas
profesionales,
gue permita
identificar y
sustentar
oportunamente
los
requerimientos
de
infraestructura,
equipamiento,
recursos
tecnoldgicos y
bibliograficos
necesarios para
el desarrollo de
los procesos de
ensefianza-
aprendizaje.

| Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Implementar diagnosticos periddicos de
necesidades académicas en coordinacion
con las escuelas profesionales,
departamentos académicos y facultades.
Establecer criterios institucionales para la
evaluacion y priorizacion de
requerimientos académicos asociados a
infraestructura, equipamiento, tecnologias
y recursos para el aprendizaje.
Implementar un banco institucional de
requerimientos académicos priorizados
que permita sustentar la planificacion y
gestion de recursos.

Monitorear periédicamente las brechas de
recursos para la ensefianza-aprendizaje y
su impacto en el desarrollo de las escuelas
profesionales.
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Problematica

Necesidad de fortalecer
el aprovechamiento
institucional de las
tecnologias de
informaciony
comunicaciéon como
soporte a los procesos de
ensefanza-aprendizaje,
mediante la
incorporacion progresiva
de herramientasy
funcionalidades que
favorezcan el
seguimiento académico,
la gestion de evidencias y
la mejora continua de la
formacioén profesional.
(Criterio 5.3, 8.1, 8.2, 8.4,
8.6 del Modelo de
acreditacion)

Necesidad de fortalecer
la elaboracion,
actualizacion y difusion
de protocolos, guiasy
manuales que orienten el
uso adecuado, seguro y
eficiente de los recursos
académicos requeridos
para el desarrollo de las
actividades formativas de
las escuelas
profesionales. (Criterio
5.4 del Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Fortalecer el uso
académico de las
tecnologias de
informacion y
comunicacion
mediante la
incorporacion
progresiva de
herramientas
institucionales
que faciliten el
seguimiento del
aprendizaje, la
gestion de
evidencias
académicasy la
toma de
decisiones
orientada a la
mejora de los
procesos
formativos.

Establecer
lineamientos
institucionales
que promuevan
la elaboracion,
implementacion
y actualizacion de
protocolos, guias
y manuales para
el uso adecuado
de los recursos
académicos,
contribuyendo a
la calidad,
seguridad y
mejora continua
de los procesos
formativos.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Definir e implementar requerimientos
funcionales académicos para la evolucion
progresiva del Sistema de Informacién
Académico  (SIA), alineados a las
necesidades de  seguimiento  del
aprendizaje y aseguramiento de la calidad.
Incorporar mecanismos de seguimiento
académico y alerta temprana que permitan
identificar oportunamente estudiantes con
riesgo de bajo desempefio o rezago
académico.

Promover el uso institucional de portafolios
digitales de aprendizaje y evidencias
académicas para estudiantes y docentes.
Implementar mecanismos de analitica
académica que faciliten el monitoreo del
rendimiento estudiantil y el logro
progresivo de resultados de aprendizaje y
competencias.

Aprobar lineamientos institucionales para
la elaboracion y actualizacion de
protocolos, guias y manuales relacionados
con el uso de recursos académicos.
Promover que las escuelas profesionales y
departamentos académicos elaboren,
implementen y difundan los documentos
requeridos para el desarrollo seguro y
adecuado de las actividades formativas.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Necesidad de fortalecer
los mecanismos
institucionales para la
identificacion,
actualizacion, acceso y
aprovechamiento de los
recursos académicos de
referencia fisicos y
virtuales, asegurando su
pertinencia con los
contenidos curriculares y
las necesidades
formativas de las
escuelas profesionales.
(Criterio 5.5 del Modelo
de acreditacion)

Fortalecer la
gestion
académica de los
recursos
bibliograficos y
de informacidn
especializada,
promoviendo su
alineamiento con
los planes de
estudios y su
aprovechamiento
efectivo en los
procesos de
ensefianza-
aprendizaje.

Fortalecer la evaluacién y actualizacidn
periddica de los recursos bibliogréficos y
bases de datos institucionales en
coordinacidn con las unidades académicas.
Ampliar y optimizar el acceso institucional
a recursos académicos fisicos y virtuales
pertinentes para las escuelas profesionales.
Promover el uso efectivo de los recursos
académicos mediante acciones de difusion,
capacitacion 'y seguimiento de su
aprovechamiento.

3.2.6. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Problematica

La universidad requiere
fortalecer los
mecanismos
institucionales de
seguimiento al egresado
y evaluacion del impacto
de la formacidn
profesional, debido a la
limitada disponibilidad de
informacién sobre
empleabilidad,
desempefio laboral y
satisfaccion de los grupos
de interés, lo que
dificulta la
retroalimentacion
sistematica de los
procesos académicos y la
mejora continua de las
escuelas profesionales.
(Criterio 6.1 al 6.5 del
Modelo de acreditacion)

Objetivo / Meta

Implementar un
sistema
institucional de
seguimiento y
evaluacion del
impacto de la
formacion
profesional que
genere
informacion
confiable sobre
egresados,
empleadores y
grupos de interés
para fortalecer la
pertinencia
académicay la
mejora continua
de las escuelas
profesionales.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Implementar el observatorio institucional
de egresados y empleabilidad.

Promover el fortalecimiento de Ia
vinculacién con empleadores y grupos de
interés mediante mecanismos
permanentes de consulta a través de las
escuelas profesionales.

Promover la incorporacion sistematica de
informacion sobre empleabilidad,
desempeio profesional y
retroalimentacion de empleadores en los
procesos de evaluacién y actualizacion
curricular de las escuelas profesionales.
Promover la formulacién e implementacién
de planes de mejora académica
sustentados en la evaluacion del impacto
de la formacion profesional, la satisfaccion
de egresados y la retroalimentacion de los
grupos de interés.
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3.2.7. BIENESTAR Y SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Existencia de brechas en
las competencias de
ingreso de los
estudiantes que limitan
su transicion efectiva a la
educacion superior
universitaria,
particularmente en
asignaturas basicas
diferenciadas en cada
programa de estudios,
afectando su desempefio
académico, adaptacion al
entorno universitario y
permanencia estudiantil.
(Criterio 7.2 del Modelo

de acreditacién)

Fortalecer la
transicion y
adaptacién
académica de los
estudiantes de
primer ciclo de
estudios,
mediante
mecanismos
institucionales de
diagndstico,
nivelacion,
acompafamiento
y seguimiento,
que contribuyan
a reducir las
brechas de
competencias de
ingreso, mejorar
el desempeiio
académico y
favorecer la
permanencia
estudiantil.

Disefiar e implementar asignaturas de
nivelacion académica, bajo la modalidad de
un “Ciclo 0", con una duracién maxima de
tres semanas previas al inicio de cada
semestre  académico, orientadas a
fortalecer las competencias bdsicas
requeridas en cada programa de estudios.
Estas actividades estaran a cargo de
docentes especialistas en las respectivas
materias y seran reconocidas como parte
del trabajo realizado con fines de
Racionamiento.

Institucionalizar un sistema de padrinaje
académico a cargo de estudiantes de ciclos
superiores, quienes brindaran
acompafiamiento y orientacién a los
estudiantes de primer ciclo en su proceso
de adaptacién a la vida universitaria,
fortalecimiento de habitos y metodologias
de estudio, asi como en el conocimiento y
aprovechamiento de los  servicios
académicos y de bienestar universitario.
(Bajo la supervision del docente Tutor y
considerando un sistema de
reconocimiento a los estudiantes padrinos)
Brindar asistencia a través del Sistema de
Tutoria y Consejeria académica.
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3.2.8. GESTION DE LA INFORMACION

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Limitada utilizacion Fortalecer la
actual sistemdtica de los  gestién

resultados de las académica
evaluaciones en cada basada en
semestre para latomade , .qancias
decisiones académicas, y :
o mediante
el fortalecimiento de los ;
mecanismos

procesos formativos en

las escuelas
profesionales.
(Criterios 3.3,
8.1,8.2,8.4,8.6 del

Modelo de acreditacion)

institucionales
que permitan
analizar y utilizar
sistematicamente
los resultados de
evaluacién del
desarrollo de
competencias y
del logro del
perfil de egreso
para la toma de
decisiones y la
mejora continua
de los procesos
formativos en las
escuelas
profesionales.

Gestion del fortalecimiento del Sistema
Informatico Académico (SIA) a través de la
Oficina General de Sistemas Informaticos y
Plataformas Virtuales, para registrar y
reportar el nivel de logro de los resultados
de aprendizaje de las asignaturas y el
desarrollo progresivo de las competencias
del perfil de egreso, proporcionando
informacion para la evaluacion y mejora de
los procesos formativos.

Coordinacién con la Oficina General de
Sistemas Informaticos y Plataformas
Virtuales para la Implementacién un
maddulo de alertas académicas tempranas
integrado al SIA, que permita identificar
oportunamente estudiantes con bajo
rendimiento  sostenido, desaprobacién
reiterada, o riesgo de desercion, facilitando
la intervencion preventiva de las escuelas
profesionales y los servicios de apoyo
estudiantil.

Implementacion de tableros institucionales
de analitica académica que permitan a los
programas de estudios monitorear
indicadores de rendimiento, tasas de
aprobacion y desaprobacion, repitencia,
permanencia y avance  curricular,
facilitando la toma de decisiones basada en
evidencias.

Implementacion de mecanismos
institucionales para que los programas de
estudios analicen periddicamente los
resultados de aprendizaje, el desarrollo de
competencias v los indicadores
académicos, formulando acciones de
mejora orientadas a fortalecer la
ensefianza, el aprendizaje y el
acompafiamiento estudiantil.
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3.2.9. SUPERVISION Y REVISION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas

Necesidad de fortalecer
la gestion institucional de
los procesos de
evaluacion, actualizacion
y seguimiento curricular,
mediante mecanismos de
planificacion,
capacitacion,
acompafiamiento técnico
y articulacién
permanente con las
escuelas profesionales,
que permitan asegurar
procesos oportunos,
participativos y
sustentados en
evidencias para la mejora
continua de la formacion
profesional. (Criterios del
9.1al9.3)

Fortalecer la
gestion curricular
institucional
mediante
lineamientos,
acompafnamiento
técnico y
sistemas de
seguimiento que
promuevan la
evaluacion,
actualizaciony
mejora continua
de las escuelas
profesionales.

Implementacién de un Sistema
Institucional de Gestién para el cambio
Curricular.

Fortalecimiento de las capacidades de las
comisiones  curriculares y  equipos
académicos.

Promocién y difusion de mecanismos de
coordinacion  permanente  entre el
Vicerrectorado Académico, la Oficina de
Gestion de la Calidad y las escuelas
profesionales.

Implementacién de mecanismos de
seguimiento y trazabilidad de los cambios
curriculares.

Fortalecimiento de la supervision de la
ejecucion académica y el seguimiento de
acciones de mejora.
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3.2.10. GESTION DE LA CALIDAD

Problematica

Insuficiente articulacion
institucional entre el
Vicerrectorado
Académico y la Oficina de
Gestion de la Calidad
para liderar de manera
coordinada los procesos
de aseguramiento de la
calidad académica.

Necesidad de fortalecer
la gestidn institucional de
la calidad mediante la
implementacion de un
Sistema de Gestion de la
Calidad articulado,
basado en procesos,
indicadores y
mecanismos de mejora
continua, que integre las
funciones académicas, de
investigacion,
responsabilidad social y
gestién institucional para
la toma de decisiones
basada en evidencias.
(Criterios del 10.1 al 10.4
del Modelo de
acreditacion)

Objetivo / Meta

Fortalecer la
coordinacion técnica
entre el
Vicerrectorado
Académico y la Oficina
de Gestion de la
Calidad que garantice
el acompafiamiento
técnico, el monitoreo
de indicadores
académicos y la
implementacion de
acciones de mejora
orientadas al
aseguramiento de la
calidad y al logro de
los estandares de
acreditacion.

Fortalecer la ®
gestion de la
calidad
académica
mediante la
estandarizacion,
seguimiento y
mejora continua
de los procesos
vinculados a la
formacidn
profesional, el
curriculo, la .
gestion docente y

el aprendizaje
estudiantil.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

e Conformacion de un  Comité
Permanente de Gestion Académica y
Calidad que articule al Vicerrectorado
Académico, la Oficina de Calidad y las
Direcciones de Departamento
Académicos para el seguimiento de
indicadores, la implementacion de
acciones de mejora y el aseguramiento
de la calidad de las escuelas
profesionales.

e Elaboracion e implementacidon de un
Plan Anual Integrado de Calidad
Académica con mecanismos
permanentes de seguimiento.

e Desarrollo de procesos conjuntos de
acompaiamiento a las escuelas
profesionales.

Implementacion de lineamientos
institucionales para la gestion y mejora
continua de los procesos académicos de las
escuelas profesionales.

Incorporacion de indicadores académicos y
mecanismos de seguimiento para |la
evaluacion del desempeiio de las escuelas
profesionales.

Fortalecimiento de la articulacion entre el
Vicerrectorado Académico, la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad y las Escuelas
profesionales, para la implementacién del
Sistema de Gestion de la Calidad.
Implementacién de mecanismos
institucionales para la gestion de
evidencias y el seguimiento de planes de
mejora académica.

Promocidn de la evaluacion periddica de los
procesos académicos y el uso de sus
resultados para la mejora continua de la
formacidn profesional.




3.3 Eje de Investigacion y Responsabilidad Social Universitaria

3.3.1. INVESTIGACION

Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Limitada
capacidad
organizacional y
funcional del VRI
y RSU

Carencia de un
Sistema Integrado
de Gestion de la
Investigacion
(SIGI) que articule
de manera
eficiente los
procesos de
planificacion,
financiamiento,
ejecucion,
monitoreo,
evaluacion y
difusion de las
actividades de
investigacion,
innovacion y
transferencia
tecnoldgica

Reorganizar el
Vicerrectorado
con direcciones
especializadas
tales como:
Investigacion,
Innovacion
Tecnologica,
Incubadora de
Empresas,
Centros
Productivos

Fortalecer la
gobernanzay la
gestion
institucional de la
investigacion, la
innovacion y el
emprendimiento
en la UNC
mediante la
implementacion
de un SIGI que
permita optimizar
los procesos,
mejorar la toma
de decisiones e
incrementar la
productividad
cientifica y
tecnologica de la
Universidad.

Contar con un VRl y RSU eficiente con direcciones
especializadas que fortalezcan la investigacion, la
innovacion y el emprendimiento universitario,
incrementen la produccion cientifica y
tecnolégica, promuevan la transferencia del
conocimiento y la creacion de empresas de base
tecnologica, y consoliden a la UNC como una
institucion lider en la generacién de soluciones
innovadoras y el desarrollo sostenible de la regién
y del pais.

Consolidacion de un ecosistema institucional de
investigacion moderno, eficiente e
interconectado, caracterizado por una mayor
articulacién entre las unidades académicas y de
investigacion, una gestion basada en indicadores
y resultados, el incremento de la produccion
cientifica y tecnolégica, la optimizacion del uso de
los recursos y el fortalecimiento del
posicionamiento de la UNC como referente
regional en investigacion e innovacion.
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Problematica

Objetivo / Meta

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Nivel insuficiente
de investigaciony
una limitada
produccién
cientifica de alto
impacto,
evidenciada en el
reducido nimero
de publicaciones
en revistas
indexadas, la baja
participacion en
redes de
investigacion y la
escasa captacion
de fondos
competitivos.

Insuficiente
desarrollo de la
(I+D+i+e) y la baja
produccién
cientifica que
debe cumplir la
universidad para
solucionar las
necesidadesy
desafios del
entorno social.

Fortalecer las
capacidades
institucionales de
investigacion de
la UNC para
incrementar la
produccion
cientifica de
calidad, la
publicacion de
articulos en
revistas
indexadas y la
visibilidad e
impacto de la
investigacion
universitaria a
nivel nacional e
internacional.

Integrar la
I+D+i+e con la
RSU
fortaleciendo la
capacidad de la
UNC para
generar
conocimiento,
tecnologias y
soluciones
innovadoras que
respondan a las
necesidades de
la sociedad y
contribuyan al
desarrollo
sostenible de la

region y del pais.

Incremento sostenido de la produccion cientifica
de calidad, mayor visibilidad e impacto de las
investigaciones desarrolladas en la UNC y mejora
progresiva del posicionamiento de la universidad
en los rankings nacionales e internacionales,
consolidandose como una institucion referente en
investigacion, innovacion y generacién de
conocimiento al servicio del desarrollo regional y
nacional.

Consolidacion de una universidad socialmente
responsable, en la que la investigacion y la
innovacion se encuentren estrechamente
vinculadas con las demandas del territorio,
incrementando el nimero de proyectos con
impacto social y productivo, fortaleciendo la
vinculacion universidad-sociedad y posicionando
a la UNC como un referente regional en la
generacion de soluciones basadas en el
conocimiento y comprometidas con el bienestar
de la poblacién.
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Problematica

Limitaciones en la
gestiony
captacion de
recursos para
actividades de
investigacion,
desarrollo,
innovacion y
emprendimiento
(I+D+i+e),
evidenciadas en
el bajo
aprovechamiento
de fondos
concursables
internosy
externos, la
escasa
formulacion de
proyectos de alta
calidad y la débil
conformacion de
equipos

multidisciplinarios

Objetivo / Meta

Incrementar la
capacidad
institucional de la
UNC para
gestionar y captar
recursos
competitivos
destinados a la
investigacion, la
innovacion y el
emprendimiento,
fortaleciendo la
formulacién de
proyectos de
excelencia y el
trabajo
colaborativo e
interdisciplinario.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

e Mayor disponibilidad de recursos para financiar

proyectos de investigacion e innovacion,

incremento del nimero y calidad de las iniciativas
de I+D+i+e, fortalecimiento de las capacidades de

docentes y estudiantes para competir en
convocatorias nacionales e internacionales, y
consolidacion de la UNC como una institucion
referente en la generacion de conocimiento,
innovacion y desarrollo sostenible.
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Problematica Objetivo / Meta Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Los centros Transformar los e Fortalecimiento de los centros productivos para
productivos de la centros que sean autosuficientes y eficaces, se incorporen
UNC presentan productivos de a las labores académicas e investigativas y tengan
una limitada la UNC en la capacidad de producir ingresos propios, brindar
eficiencia en su entidades a estudiantes y profesores espacios para el
gestiony estratégicas aprendizaje practico, promover la transferencia
funcionamiento para la tecnoldgica y la innovacion. Ademas, se

debido a la investigacion estrechara vinculos con los sectores productivos y
ausencia de un aplicada, el se colaborara en el establecimiento de una
modelo de aprendizaje, la Universidad comprometida con un el desarrollo
administracion innovaciény la sostenible del territorio.

actualizado, generacion de

articuladoy recursos. Esto

sostenible. ayudara a que se

fortalezca la
formacion
profesional y la
transferencia
tecnologica en la
region.
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Problematica

Limitaciones en el
fortalecimiento y
proyeccion del
Centro de
Investigacion del
Agua (CIA), lo que
dificulta su
consolidacién
como una
instancia de
excelencia
académicay
cientifica
orientadaa la
investigacion
interdisciplinaria,
la innovacion, la
transferencia
tecnoldgicay la
formulacion de
soluciones
sostenibles para
la gestion
integrada de los
recursos hidricos
y las cuencas
andinas.

Objetivo / Meta

Consolidar un CIA
de referencia
nacional e
internacional que
genere
conocimiento
cientifico,
tecnologias y
propuestas de
gestion para la
conservacion, el
aprovechamiento
sostenible de los
recursos hidricos
y las cuencas
andinas,
contribuyendo al
desarrollo
sostenible de la
region Cajamarca
y del pais.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

La implementacion del CIA se realizard mediante:
La ampliacion de su dmbito de accién hacia la
gestion integral de recursos hidricos y cuencas
andinas.

La integracién de investigadores de diversas
disciplinas, tales como ingenieria, ciencias
agrarias, ciencias ambientales, salud, ciencias
sociales y economia.

La formulacidn de lineas prioritarias de
investigacion en calidad del agua, seguridad
hidrica, cambio climatico, servicios ecosistémicos,
gobernanza del agua y salud ambiental.

El fortalecimiento de laboratorios, equipamiento
cientifico y sistemas de monitoreo de cuencas.
La promocion de proyectos multidisciplinarios
financiados mediante fondos nacionales e
internacionales.

El establecimiento de alianzas estratégicas con
entidades publicas, privadas, comunidades
campesinas, organismos de cooperacion y centros
de investigacion nacionales e internacionales.

La incorporacién de estudiantes de pregrado y
posgrado en actividades de investigacion aplicada
y formacioén especializada.

e La implementacién de programas de
transferencia tecnoldgica y asistencia técnica
dirigidos a los actores del territorio.
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Problematica

Limitado
desarrollo del
sistema
institucional de
propiedad
intelectual y
transferencia
tecnologica,
evidenciado en la
débil articulacion
del Centro de
Apoyo a la
Tecnologiay la
Innovacion (CATI)
en articulacion
con INDECOPI, la
escasa cultura de
proteccion de la
propiedad
intelectual y el
insuficiente
acompafiamiento
a docentes,
investigadores y
emprendedores
en el registro y
gestion de
patentes, marcas
y otros activos
intangibles
derivados de la
investigacidny la
innovacion.

Objetivo / Meta

Fortalecer las
capacidades
institucionales
de la UNC en
materia de
propiedad
intelectual,
transferencia
tecnolégica y
valorizacion del
conocimiento,
mediante la
implementacién
del CATly la
prestacion de
servicios de
orientacion,
capacitacion y
acompanamient
o a docentes,
investigadores y
emprendedores
enla
identificacion,
protecciony
gestion de los
resultados de
investigacion e
innovacion.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Consolidacion de una cultura institucional de
innovacion y propiedad intelectual que
incremente el nimero de patentes, marcas,
registros de propiedad intelectual y tecnologias
protegidas; fortalezca la transferencia de
conocimiento hacia la sociedad y el sector
productivo; y posicione a la UNC como una
institucion referente en la generacion, proteccion
y valorizacion de activos derivados de la
investigacion y la innovacion.
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3.3.2. RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Problematica

Insuficiente
desarrollo y
articulacion de los
programas de
Responsabilidad
Social
Universitaria
(RSU) orientados
a la solucién de
los problemas
prioritarios de
Cajamarca y sus
provincias.

Objetivo / Meta

Fortalecery o
consolidar los

programas de
Responsabilidad

Social Universitaria
mediante su ®
articulacién con la
investigacion, la
innovacién y la

formacion académica. e

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Identificacién y priorizacion de los principales
problemas y necesidades de las provincias de
Cajamarca, en coordinacion con gobiernos
locales, comunidades, instituciones publicas y
organizaciones de la sociedad civil.
Formulacién de programas y proyectos de RSU
basados en evidencia cientifica y articulados
con las lineas de investigacion vy las
capacidades académicas de la Universidad.
Conformacion de equipos interdisciplinarios
integrados por docentes, estudiantes e
investigadores para el disefo e
implementacion de intervenciones de impacto
territorial.

Incorporacion de actividades de RSU en la
formacién profesional, promoviendo Ia
participaciéon estudiantil en proyectos de
desarrollo comunitario.

Establecimiento de alianzas estratégicas con
entidades publicas, privadas y organismos de
cooperacion para la ejecucidon conjunta de
proyectos de responsabilidad social.
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Problematica

La UNC no cuenta
con un Banco
Institucional de
Proyectos de
Impacto Regional
debidamente
consolidado, lo
que limita la
articulacién
efectiva entre las
capacidades
académicasy
cientificas de la
universidad con
las demandas de
los gobiernos
locales, el
gobierno
regional, las
empresasy las
organizaciones
sociales.

Objetivo / Meta

Disefar e
implementar un
Banco Institucional de
Proyectos de Impacto
Regional que
identifique, formule y
priorice iniciativas de
investigacion,
innovacion y
desarrollo,
articulando las
capacidades
cientificas y
académicas de la UNC
con las necesidades y
oportunidades del
territorio, a fin de
generar soluciones
sostenibles y
fortalecer la
vinculacién
universidad-sociedad.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

e Consolidacién de un portafolio institucional
de proyectos estratégicos de alta pertinencia
social y territorial, incrementando las
oportunidades de financiamiento y
cooperacion interinstitucional, fortaleciendo
la investigacion aplicada y la innovacion
orientadas a la solucidon de problemas
regionales, y posicionando a la UNC como un
actor clave en la generacion de conocimiento
y propuestas para el desarrollo sostenible de
Cajamarca y del pais.




Problematica

Limitada
implementacion
de programas
institucionales de
asistencia técnica
y transferencia de
conocimientos
hacia
municipalidades,
instituciones
educativas,
organizaciones
productivas y
comunidades.

Objetivo / Meta

Fortalecer la
vinculacién de la
UNC con los actores
del territorio
mediante la
implementacion de
un programa
institucional de
asistencia técnica y
transferencia de
conocimientos,
orientado a la
aplicacion del
conocimiento
cientifico,
tecnologico y
humanistico para la
solucién de
problemas
prioritarios y la
promocién del
desarrollo sostenible
de la region.

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Identificacidn y priorizacién de las
necesidades de asistencia técnica y
fortalecimiento de capacidades de
municipalidades, instituciones educativas,
organizaciones productivas y comunidades.
Creacion de equipos interdisciplinarios de
docentes, investigadores y estudiantes para
brindar servicios de asistencia técnica,
capacitacion y acompafiamiento
especializado.

Establecimiento de convenios de cooperacion
con gobiernos locales, instituciones publicas,
empresas y organizaciones de la sociedad civil
para la ejecucion conjunta de programasy
proyectos de desarrollo.

Desarrollo de programas de capacitacion,
educacion continua y transferencia
tecnologica en dreas prioritarias para el
desarrollo regional.

Incorporacion de la participacién estudiantil
mediante actividades de aprendizaje-servicio,
practicas preprofesionales y proyectos de
responsabilidad social universitaria vinculados
al territorio.
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Problematica

Limitada
promocion y
desarrollo de
proyectos

multidisciplinarios

orientados al
desarrollo
sostenible, la
gestion
ambiental, la
transformacion
digital, la
seguridad
alimentariayla
competitividad
regional.

Objetivo / Meta

Impulsar el desarrollo
de proyectos
multidisciplinarios de
investigacion,
innovacion y
emprendimiento que
integren las
capacidades
académicasy
cientificas de las
diferentes facultades
y centros de
investigacion de la
UNC, orientandose a
la generacion de
soluciones sostenibles
para los principales
desafios ambientales,
de salud, sociales y
productivos de la
region...

Estrategias / Propuestas (alineadas a SINEACE)

Definicidon de lineas prioritarias de
investigacion e innovacion orientadas al
desarrollo sostenible, la gestion ambiental, la
seguridad alimentaria y la competitividad
regional.

Creacion de convocatorias institucionales que
incentiven la conformacién de equipos
multidisciplinarios integrados por docentes,
investigadores y estudiantes de diversas dreas
del conocimiento.

Fortalecimiento de alianzas estratégicas con
entidades publicas, empresas, centros de
investigacion y organismos de cooperacion
nacional e internacional para la ejecucion
conjunta de proyectos.

Implementacidn de laboratorios, plataformas
y espacios colaborativos de innovacion que
faciliten la interaccidn entre disciplinas y la
generacién de soluciones integrales.
Desarrollo de programas de capacitacion en
metodologias de investigacion
interdisciplinaria, formulacion de proyectos y
gestion de la innovacion.




4. Metas y Resultados Esperados

vimiento Académice ERES LIN(

4.1 Matriz de indicadores y resultados tangibles

En base a los objetivos SMART planteados en el punto 3 Ejes Estratégicos de Gestidn, se mencionan

la problemdtica, los objetivos/metas y las propuestas/estrategias, se platean los siguientes
indicadores alineado el modelo de acreditacion de CONEAU SINEACE:

Eje Estratégico

Sub eje Estratégico

Indicadores Propuestos

~ Alineacién (CONEAU -

Gestion
Institucional y
Administrativa

Gestion Estratégica
y Soporte
Institucional

Porcentaje de avance en la
implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad (I1SO
9001/21001).

Porcentaje de cumplimiento de metas
del nuevo Plan Estratégico
Institucional.

Porcentaje de satisfaccion de
estudiantes y docentes con los
procedimientos de los servicios
administrativos.

Nivel de disponibilidad (Uptime) de la
red inalambrica institucional y servicios
web corporativos.

Porcentaje de estudiantes y docentes
satisfechos con los recursos
tecnologicos y de conectividad para la
ensefianza-aprendizaje.

Porcentaje de procesos y tramites
(académicos y administrativos)
ejecutados de principio a fin de
manera digital ("Cero Papel").
Namero de documentos institucionales
firmados digitalmente.

Tasa de resolucidn de consultas
estudiantiles automatizadas
gestionadas exitosamente a través de
Chatbots con IA.

SINEACE)

Estandar 10 (Gestion
de la Calidad).

IDO8 (Estudiantes) e
ID18 (Docentes).
Estandar 5 (Criterio
5.3): Tecnologias de
informacién y
comunicacion
suficientes y adecuadas
Estandar 8 (Criterio
8.1): Mecanismos de
gestion de la
informacion que
facilitan la
disponibilidad e
integridad de los datos

Gestion de Soporte
ala Docenciay
Ensefianza

Porcentaje de programas de estudios
acreditados institucionalmente.
Porcentaje de cumplimiento oportuno
de pagos y asignacion de carga en el
sistema AIRHSP.

Nidmero de tableros de analitica y
reportes gerenciales disponibles en el
SIA para la toma de decisiones.

Criterio 1.5 (Gestién
del programa).
Estéandar 1 (Gestion del
Programa).

Estandar 8: Gestion de
la Informacion:
Informacidn accesible

para el personal




directivo encargado de
tomar decisiones

Gestion para la
Relacion con la
Comunidad y

Nimero de convenios y alianzas
estratégicas activas con impacto en
empleabilidad e investigacion.
Porcentaje de empleadores satisfechos
con el desempefio de los egresados.

Criterio 6.3 (Impacto en
empleadores).

ID29 (Satisfaccion de
empleadores).

Eje Académico y
Formacion
Integral

Entorno o5 -
Tasa de insercidn laboral (egresados ID27 (Empleabilidad).
que laboran en su campo profesional).
Porcentaje de cumplimiento anual de
los planes operativos de las escuelas
Gestion del rofesionales. N L,
P . : Criterio 1.2 (Gestion de
Programa de Numero de quejas, reclamos y uejas y reclamos)
Estudios denuncias atendidas y resueltas quejasy ’

oportunamente en la plataforma
centralizada.

Gestion Curricular

Porcentaje de curriculos actualizados
con estudios de pertinencia bajo el
enfoque por competencias.
Porcentaje de estudiantes y docentes
satisfechos con el curriculo.
Porcentaje de cumplimiento de los
silabos al término del semestre.

Criterio 2.1 (Disefio
curricular).

IDO1 (Estudiantes)
ID12 (Docentes).

ID11 (Cumplimiento de
silabos).

Evaluacion de la
Ensefianza y Logro
del Perfil

Porcentaje de estudiantes aprobados
por asignatura.

Porcentaje de estudiantes satisfechos
con la evaluacion del aprendizaje.
Porcentaje de docentes con
desempefio satisfactorio en opinién de
los estudiantes.

ID10 (Aprobacidn).
ID04 (Evaluacion).
ID19 (Desempefio
docente).

Competencias de la
Plana Docente

Porcentaje de docentes con el grado
académico de doctor.

Porcentaje de docentes que han
recibido formacion/capacitacion
pedagogica y digital en los ultimos dos
afos.

Porcentaje de docentes a tiempo
completo.

ID14 (Grado de doctor).
ID15 (Capacitacion
docente).

ID13 (Dedicacién).
Excelencia: Criterios 1 y
3.

Recursos para la
Ensefianza —
Aprendizaje

Porcentaje de estudiantes y docentes
satisfechos con los recursos requeridos
para el aprendizaje (infraestructura,
TICs, bibliografia).

Ndmero de recursos bibliograficos y
bases de datos actualizadas y
accesibles.

ID03 (Recursos-
Estudiantes) e ID17
(Recursos-Docentes).
Criterios 5.3y 5.5.

Responsabilidad
Social Universitaria

Porcentaje de egresados satisfechos
con la calidad y utilidad de la
formacion para su empleabilidad.
Tiempo promedio transcurrido entre el
egreso y el primer empleo.

ID20 (Satisfaccién
egresados).

ID26 (Tiempo a primer
empleo). Criterio 6.2.
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Bienestar y
Servicios de Apoyo
al Estudiante

Porcentaje de estudiantes satisfechos
con las actividades de tutoria y
nivelacion.

Porcentaje de estudiantes satisfechos
con los programas de bienestary
apoyo psicopedagodgico.

IDO5
(Asesoria/Tutoria).
IDO7 (Bienestar) e IDO9
(Apoyo pedagdgico).

Gestion de la
Informacion

NiGmero de tableros de analitica
académica (SIA) implementados y en
uso para la toma de decisiones.
Porcentaje de estudiantes identificados
en las alertas académicas tempranas
que mejoraron su rendimiento.

Criterio 8.1 (Sistemas
de gestion de
informacion).
Criterio 3.2 y 8.4.

Supervision y

Porcentaje de planes de mejora
académica formulados y ejecutados a
partir del seguimiento curricular.

Criterios 9.1y 9.2

Revisién del . e . (Revisidn y registro
Ndmero de modificaciones curriculares |}, ,",
Programa . o historico).
trazables en el Sistema Institucional de
Gestion para el Cambio Curricular.
Nivel de avance en la ejecucion del
Plan Anual Integrado de Calidad .
‘s .. & Estandar 10 (SGC en
Gestién de la Académica. T
disefio o

Calidad

Nimero de procesos formativos
estandarizados, evaluados y con
mejora continua documentada.

implementado).

Investigacion y
RSU

Investigacion

Porcentaje de docentes calificados
como investigadores en el RENACYT.
Tasa de crecimiento anual de
publicaciones en revistas indexadas de
alto impacto.

Numero de patentes o registros de
propiedad intelectual obtenidos.

Criterio de Excelencia
N° 2.

Criterio4.6y
Excelencia.

Estrategia de
transferencia
tecnoldgica.

Responsabilidad
Social Universitaria
(Extension)

Numero de proyectos
multidisciplinarios de RSU ejecutados
orientados al desarrollo sostenible
regional.

Porcentaje de estudiantes participando
en programas de voluntariado y
aprendizaje-servicio.

Estandar 6 Condiciones
Basicas de Calidad
(CBC) SUNEDU

5. Presupuesto, Viabilidad y Gestion de Riesgos

5.1 Sostenibilidad financiera y fuentes de financiamiento

Las sostenibilidad y fuentes de financiamiento se alinean directamente con las estrategias

propuestas en el plan y las exigencias del Estandar 5 (Recursos para la ensefianza - aprendizaje) del

modelo SINEACE, la clasificacion de las fuentes se precisa en cinco grandes bloques estratégicos:




1. Fondos del Tesoro Pliblico y Transferencias

Recursos Ordinarios (RO): Asignaciones del MEF. Segun las propuestas del plan, esto requerira
una gestion directa ante la Direccion General de Presupuesto Publico para incrementar la

asignacion institucional.

Canon, Sobre canon y Regalias Mineras: Fuentes vitales para la regién Cajamarca, orientadas

exclusivamente a infraestructura, equipamiento e investigacién aplicada.
2. Recursos Directamente Recaudados (RDR) y Autogestion Académica
Ingresos Propios Tradicionales: Matriculas, derechos académicos y alquileres.

Oferta Formativa Especializada: Ingresos captados a través de Programas de Posgrado

(maestrias y doctorados) y Educacién Continua (diplomados, Centro de Idiomas, CEPUNC).

Centros Productivos y Servicios I+D+i: El plan propone explicitamente la optimizacién de la

gestién econdmica y financiera de los Centros Productivos bajo un enfoque gerencial eficiente.
3. Fondos Concursables y Financiamiento Competitivo

Fondos Nacionales: Postulacidn proactiva a programas impulsados por ministerios, tales como

PMESUT, Prociencia, Prolnnévate y FondoEmpleo.

Fondos Internacionales: Captacion de recursos mediante convocatorias de la UNESCO,
organismos multilaterales (Banco Mundial, BID, CAF) y agencias de Cooperacion Técnica

Internacional (CTI).
4, Inversion Privada y Alianzas Estratégicas

Obras por Impuestos (Oxl): Una estrategia clave del plan para financiar, ejecutar y/o proponer
proyectos de inversion e Inversiones de Optimizacién, de Ampliacion Marginal, de

Rehabilitacion y de Reposicién (IOARR) con financiamiento de empresas privadas.

Convenios con Empresas e Incubadoras: Financiamiento de laboratorios, becas, investigacion

aplicada y apoyo a startups originadas en la universidad.
5. Cooperacidn Publica Descentralizada y Donaciones

Alianzas con Gobiernos Regionales y Locales: Ejecucion de proyectos territoriales a través del

Banco Institucional de Proyectos, resolviendo problemas del entorno.

Donaciones: Aportes de fundaciones, empresas o personas naturales gestionadas

institucionalmente.
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5.2 Gestion de riesgos

lovimiento Académico ERES UNC

La gestion incorporara un enfoque preventivo basado en la identificacién, evaluacién y tratamiento
de riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales, mencionamos

algunos de los riesgos:

Eje

Estratégico

Riesgo Identificado
(Basado en
problematicas del Plan)

Impacto /
Consecuencia
(Modelo SINEACE )

Estrategia de Mitigacion y
Control

Imposibilidad de
i . . mantener la mejora | Diversificar fuentes mediante
Inestabilidad Financiera .
continua y cerrar fondos concursables
y Presupuestal: Alta L
.. : brechas de (PMESUT, Prociencia,
Gestion dependencia de recursos | . . i
P rdn o infraestructura y Prolnndvate), gestion por
Institucional | publicos y restricciones ; ;
: equipamiento Obras por Impuestos (Oxl) y
derivadas de . Lo, .
. S (Riesgo en el optimizacion gerencial de los
obligaciones judiciales. _ .
cumplimiento del | Centros Productivos.
Estandar 5).
SINEACE emite un
Inconsistencia y pérdida | "Reporte de riesgos v .
X . yp P p & Implementacion del Sistema
de evidencias para la y alertas" por e .
L. , o de Tramite Documentario
.. autoevaluacién: Uso insuficiencia de = e o -
Gestion - P i . . Digital "Cero Papel", Firma
- limitado de informacion | evidencias cargadas | _.°. -
Institucional ; Digital, y fortalecimiento del
para la toma de en el Sistema de . _,
decisiones y procesos Autoevaluacion SETEmEdE MOIsenn
. Académica (SIA) y SIGA.
manuales. Educativa (SAE) (SIA)¥
(Estandar 8).
Inconsistencia
Desactualizacion externa e interna al .
. Implementar una metodologia
curricular y no lograr los . .
R . estandarizada para estudios
. desalineamiento del resultados de . . .

Eje ) .. de pertinencia, un Sistema
L perfil de egreso: aprendizaje . e
Académico s i Institucional de Gestidn para

Limitada capacitaciony | esperados por los . .
e el Cambio Curricular y
dificultades en los empleadores S T—
estudios de pertinencia. |(Estdndar2y P
Estandar 6).
. - Incumplimiento de
Desercion y bajo .
L ... |losindicadores iy ine »
rendimiento estudiantil: Implementacion del "Ciclo 0
clave de SINEACE : o ;
. Brechas de  ; de nivelacidn, el Sistema de
Eje . . (ID10: Aprobacion
P competencias de ingreso . Alertas Tempranas en el SIA,
Académico por asignatura e !
y falta de - o tutoria y programas de
- ID28: Titulacion . .
acompafiamiento N padrinaje académico.
. S oportuna) (Estandar
emocional/académico.
3y7).
- Riesgo de Implementar un plan de
Falta de trazabilidad en & .. P e HIR
.. entendimiento medicidn directa de
. la evaluacién por :
Eje , . | defectuoso de los | competencias, uso de
P competencias: Ausencia . \ s
Académico . criterios de portafolios digitales docentes
de mecanismos para 5 e
e evaluacion del y estudiantiles integrados al
SINEACE, afectando | SIA.




del aprendizaje la argumentacion
sistematicamente. del Estandar 3.

. .. alcanzar la Implementacién del Sistema
Baja produccién o 5
C o . Acreditacién con Integrado de Gestion de la
cientifica e impacto . o
g Wt Excelencia (que Investigacion (SIGI),
Investigacién | social: Limitada . .
L exige alta consolidacion del Centro de
y RSU captacion de fondos y o "
kil itesracien de fa produccion y Investigacion del Agua (CIA) y
6 : ... |docentes RENACYT) [Banco Institucional de
RSU con la investigacion. .
y bajo impacto Proyectos.

Dificultad para

social (Estandar 6).

6. Mecanismos de Seguimiento y Evaluacion

El seguimiento y evaluacién de la gestion y el plan propuesto para la Universidad Nacional de

Cajamarca, en estricta articulacion con las exigencias del nuevo Modelo de Acreditacion CONEAU -

SINEACE, se estructura a través de un ecosistema de gobernanza basado en datos, indicadores y

procesos de mejora continua.

A parte del Claustro Pleno, los mecanismos contemplados en los documentos para llevar a cabo

este seguimiento y evaluacidn institucional son:

1. Sistema Integrado de Planeamiento y Gobierno Basado en Datos

Se propone la implementacién de un Sistema Integrado de Planeamiento, Calidad y Gestion

Institucional.

El objetivo es consolidar un modelo de gobierno universitario fundamentado en el uso de
indicadores, garantizando que la toma de decisiones esté estrictamente sustentada en

datos objetivos.

Para lograr esto, se implementard progresivamente el mapa institucional de procesos,

junto con sus respectivos indicadores y mecanismos de seguimiento.

. Evaluacién Anual de Planes Operativos y Estratégicos (Alineacién SINEACE)

El Esténdar 1 del Modelo CONEAU exige explicitamente que los programas de estudios
gestionen su accionar con base en planes estratégicos y operativos, y que el grado de
cumplimiento de sus objetivos académicos sea evaluado, por lo menos, con periodicidad

anual.

Para dar cumplimiento a esto, se propone un sistema de planificacion descentralizado, en
el cual cada programa formulard y evaluard anualmente sus objetivos académicos
utilizando el catédlogo de indicadores de acreditacion (IDO1 al ID29) como métrica oficial de

desempenio.
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3. Institucionalizacion del Comité Permanente de Gestién Académica y Calidad

a4

Se conformard un Comité Permanente de Gestion Académica y Calidad que articulard el
trabajo del Vicerrectorado Académico, la Oficina de Gestién de la Calidad y las Direcciones

de Escuelas Profesionales y de Departamento Académico.

Este comité serd el ente responsable del seguimiento directo de los indicadores, la
implementacién de acciones correctivas y el aseguramiento de la calidad en las escuelas

profesionales.

. Tableros de Analitica y Fortalecimiento del Sistema Informatico Académico (SIA)

Para automatizar el monitoreo de la gestion académica, se fortalecera el Sistema
Informético Académico (SIA) con la capacidad de registrar y reportar en tiempo real el nivel

de logro de los resultados de aprendizaje y el avance del perfil de egreso.

Se implementaran tableros institucionales de analitica académica (dashboards) que
permitirdn a los gestores de los programas monitorear sistematicamente indicadores clave
de rendimiento (tasas de aprobacidn, repitencia, permanencia y avance curricular) para

tomar decisiones gerenciales basadas en evidencias.

5. Medicién Anual de Satisfaccion Institucional (Retroalimentacion)

La evaluacion de la gestiéon no solo se basarad en métricas operativas, sino en el impacto
percibido por los usuarios. El plan establece un programa semestral/anual de medicién de
satisfaccion dirigido a estudiantes, docentes y egresados sobre la calidad de los procesos

administrativos y académicos (matriculas, grados y titulos, etc.).

Esta estrategia de evaluacion continua da respuesta directa a los indicadores exigidos por
el SINEACE, tales como el IDO8 (satisfaccion de estudiantes con servicios administrativos),

el ID18 (satisfaccion de docentes), y el ID21 (satisfaccion de egresados).

Movimiento Académico ERES UNC

le Trabajo 2026 — 2031

ERES la mejora continua en tiempos de cambio




